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1 Nisan 2023 - 31 Mart 2024 tarih arahigini kapsayan 2023/2024 mali yihna ait
bagimsiz denetimden gecmis konsolide finansal tablolara ve Yonetim Kurulu Faaliyet
Raporu’na iliskin Zorunlu Aciklama ve Genel Bilgiler.

DO & CO Aktiengesellschaft'in fonksiyonel para birimi Avro’dur. Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayinlanan 23 Ekim 2013 tarih ve VII.128.4 sayili “Yabanci Sermaye Piyasasi
Araclari ve Depo Sertifikalari ile Yabanci Yatinm Fonu Paylan Tebligi" hikimlerine uygun
olarak, aslen Avro cinsinden hazirlanmis olan finansal tablolarimiz anilan tebliG maddesi (14.2)
gereklerine uygun sekilde Tiirk Lirasi’na cevrilmigtir.

Cevrim isleminde kullanilan EUR/TRY kuru 31 Mart 2024 tarihi itibariyla 34,8490tir. Bu kur
DO & CO Aktiengesellschaft’in Avrupa Birligi'nde uygulandigi sekli ile UFRS’ye gére hazirlanmis
finansal tablolarinda gésterilen tutarlarin Tiirk Lirasi’na cevrilmesinde kullaniimistir. DO & CO
Aktiengesellschaft’in fonksiyonel para biriminin Avro olmasi sebebiyle, konsolide finansal
tablolara dair denet¢i raporu sadece Avro cinsinden hazirlanmis badimsiz denetimden gecmis
konsolide finansal tablolarla ilgilidir.

Ayrica, ekteki rapor Almanca dilinde hazirlanmis olan ve tek basina gecerli rapor olan orijinal
raporun terciimesidir.

UFRS’ye gére hazirlanmis DO & CO Aktiengesellschaft’a ait séz konusu bagimsiz denetimden
gecmis konsolide finansal rapor asadida belirtilen internet adreslerinde yer almaktadir;

Ingilizce Finans Raporu:
https.//www.doco.com/Portals/8/berichte/jahres-und-quartalsberichte/de/q4 2324.pdf

Almanca Finans Raporu:
https://www.doco.com/Portals/8/berichte/jahres-und-quartalsberichte/en/q4 2324.pdf



https://www.doco.com/Portals/8/berichte/jahres-und-quartalsberichte/de/q4_2122.pdf
https://www.doco.com/Portals/8/berichte/jahres-und-quartalsberichte/en/q4_2122.pdf
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2023 /2024 Mali Yili Konsolide Faaliyet Raporu

1. One Cikan Gelismeler

#siirdiiriilebilirbiiyiime - DO & CO basar hikayesini bu yil da slrdirerek Gst Uste ikinci kez
satislarda gulgla bir artisi elde etmistir. 2023/2024 mali yilinda satislar 28,2% oraninda artarak
63.405,86 milyon TL'ye ulasmistir. Bir énceki mali yilda Uluslararasi Organizasyon Ikram
Hizmetleri sektérinin Covid-19 pandemisinden kurtulma strecine odaklaniimisken, 2023/2024
mali yiinda ana odak noktasi uzun vadeli karliik ve surdlrilebilir satis biyimesi olmustur.
DO & CO, FVOK marjini 1,4 yiizde puan artirarak %?7,5e ¢cikarmis ve bdylece sirket tarihindeki
en iyi sonucu elde etmistir.

Ayrica 9.642,98 milyon TL’ye ylkselen nakit ve nakit benzerleri tutarindan da bahsetmek
gerekmektedir.

2023/2024 mali yilinda daha da gerileyen ve 31 Mart 2024 itibariyla 1,07 (6nceki yil: 1,92)
oraninda gerceklesen net borcun FAVOK'e orani oldukca memnuniyet vericidir.

DO & CO Aktiengesellschaft, hisse fiyatinda etkileyici bir artis kaydetmistir. Hisse fiyati,
2022/2023 mali yilinin sonunda 107,60 Avro iken, mevcut mali yil boyunca 149,80 Avro ile
tim zamanlarin en yuksek seviyesine ulasmis ve 138,40 Avro seviyesinde kapanmistir.
Basarih mali yil nedeniyle Yonetim Kurulu, Yillik Olagan Genel Kurul Toplantisi’nda hisse basina
1,50 Avro temettli 6denmesini 6nerecektir.

Gelirlerdeki olumlu performans devam etmektedir. DO & CO, 2023/2024 mali yilinda
7.043,68 milyon TL ile sirket tarihindeki en yiiksek FAVOK'e ulagmistir.

2023/2024 mali yili sonuglari, TMS 29 “Yliksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama”
standardinin Tiarkiye'deki bagl ortakliklarin finansal tablolarina uygulanmasindan blyik 6lclide
etkilenmistir. Bu durum sadece olgim etkileri ile ilgili olup herhangi bir nakit cikisina yol
acmamaktadir. TMS 29 uygulanmasaydi, konsolide sonuclar 353,54 milyon TL daha yliksek ve
2.661,34 milyon TL tutarinda olacakti.

DO & CO Aktiengesellschaft’in hissedarlarina dagitilabilir konsolide kari 2.307,80 milyon TL
olarak gergeklesmistir (6nceki yil: 1.172,48 milyon TL). Bunun sonucunda hisse basina kar
217,61 TL olarak gergeklesmistir (6nceki yil: 119,90 TL).

Tark Lirasi’ndaki deder kaybi 2023/2024 mali yilinda da devam etmistir. Tlrk Lirasi 2023/2024
mali yilinin basinda Avro karsisinda 20,86 TL/Avro dederindeyken, Mart 2024 sonunda kur
%38,3'lUk bir deder kaybiyla 34,85 TL/Avro olmustur. Maliyetlerin 6nemli bir kismi yerel para
birimi cinsinden gergeklestigi icin marjlar blyik 6lglide etkilenmemistir.

Ocak 2021'de ihrag edilen 100 milyon Avro tutarindaki tahvil icin, kalan 81,1 milyon Avro
tutarindaki tahviller 2023/2024 mali yih icinde hisseye dénustirilmistir. DO & CO boylece
sirket tahvilinin buydk bir kismini kisa bir stire icerisinde basarili bir sekilde kapatmistir.

DO & CO Yonetim Kurulu'nu Genisletti

DO & CO Aktiengesellschaft Gozetim Komitesi, gigli uluslararasi blylime nedeniyle Yonetim
Kurulu'nu bes Uyeye cikarmis ve Mag. Bettina Hofinger, M. Serdar Erden MBA, ve
Mag. Johannes Echeverria'yl Yonetim Kurulu'na atamistir. Atamalar, 1 Eylil 2023 tarihinde (g
yilhk bir slire icin ylrurlige girmis olup, iki yil daha uzatma imkani bulunmaktadir. Bu



baglamda, mevcut Yonetim Kurulu Gyelerinin gorev sireleri de ayni déonem igin uzatiimistir.
Yeni Yonetim Kurulu asadidaki sekilde olusmustur.

* Attila Dogudan, Yonetim Kurulu Baskani (CEO)

* Attila Dogudan jun., Ticari Direktdr (CCO)

* Mag. Bettina Hoéfinger, Hukuk Direktéri (CLO)

* Mag. Johannes Echeverria, Finans Direktoria (CFO)

* M. Serdar Erden MBA, Operasyonlardan Sorumlu Direktér (COO)

DO & CO kurumsal ilkelerini teyit etti

2020/2021 mali yilindaki krizden sonra, Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri
sektérinin krizin etkilerinden kurtulmasi neredeyse (¢ yil sirmistir. Bu sire zarfinda
DO & CO, “inovasyon- Kalite - Insan” kurumsal degerlerine odaklanmaya devam etmis ve
krizden daha gUclt bir sekilde cikmistir. Misteri odaklilik, yenilikcilik, mikemmeliyetgilik, kalite
odadi ve karhlik, DO & CO'nun faaliyetlerinin ilkelerini ve tum o6nemli is kararlarinin ana
hatlarini olusturmaktadir. DO & CO icin gurme urin vyelpazesi ve birinci sinif hizmet ile
benzersiz bir musteri deneyimi yaratmak en énemli 6nceliktir ve her zaman odaginda olmustur.
Bu ilkeler sayesinde DO & CO, 2023/2024 mali yilini oldukca basarili bir sekilde geride
birakmistir.

Havayolu Ikram Hizmetleri sektériinde 6nemli yeni miisteriler kazanildi

Havayolu Ikram Hizmetleri bélimindeki pazar ortami bu mali yilda da zorlu olmustur.
DO & CO'nun 39.000 feet Gzerinde en iyi restoran olma misyonu, bu zorlu zamanlarda bile
Sirket’in hedefi olmaya devam etmektedir.

Havacilik sektdriindeki kiresel yolcu sayilart 2023 yilinda genis kapsamli bir toparlanma
gostermis ve 2019'a kiyasla %94 artis ile neredeyse kriz 6ncesi seviyelerine ulasmistir
(2022: 2019'a kiyasla %74) (IATA Study 2023). DO & CO, 2023/2024 mali yilinda yeni
musterilerle iliskiler kurmayi ve gelistirmeyi basarmis ve lider premium Havayolu Ikram
Hizmetleri saglayicisi olarak konumunu glclendirmistir. Cesitli lokasyonlarda yer alan mevcut
ve yeni kazanilan 6nemli musterilere alfabetik siraya gore asadida yer verilmistir:

*  Aeroméxico Boston

* Air Fance New York JFK ve Detroit
e China Airlines Londra Heathrow

* Delta Air Lines Miami

* Emirates Miami

* Kuwait Airways Londra Heathrow

* Qantas Airways New York JFK ve Londra Heathrow
* Qatar Airways Miami ve Milan-Malpensa
e Saudia Istanbul ve Viyana

e SunExpress Istanbul

* Thai Airways International Istanbul

* Tlrk Hava Yollar Detroit

* Uzbekistan Airways Istanbul ve Ankara

* Vietnam Airlines Frankfurt

Miami Havayolu ikram Hizmetlerinin merkezi olarak kendini kanitladi

2022/2023 mali yilinda, DO & CO'nun A.B.D.'deki altinci subesi, Kuzey, Orta ve Giney
Amerika'daki Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri faaliyetleri icin bir lojistik merkezi
olarak faaliyete gecmistir. Kisa bir stire sonra, bu lokasyonda bazi yeni musteriler kazaniimistir.
Eylal 2023'ten bu yana Miami cikish tim Delta ucguslari icin ikram hizmeti verilmektedir. Bunu



Subat 2024'ten itibaren Qatar Airways’in ikram hizmetleri takip etmis olup Mart 2024'ten bu
yana Emirates'in Miami gikish uguslarina da ikram hizmeti verilmektedir.

DO & CO ile Basariyla Gergceklesen 32. Formula 1 sezonu

2023 sezonunda Formula 1 bir kez daha diinya capinda yodun ilgi ve yiiksek kiresel musteri
talebi gérmustir. DO & CO, bu sezon Formula 1 icin 17 Ulkede 19 yarista ikram hizmetleri
sunmustur. DO & CO ilk kez Las Vegas ve Miami Grand Prix'lerinde ikram hizmetleri
sunmustur. Las Vegas'taki Grand Prix, sezonun en 6nemli etkinliklerinden biri olmustur.
Formula 1, 40 yildan uzun bir slire sonra “Eglence Sehri”’ne geri donmustir. DO & CO, tim
zamanlarin en blyik spor etkinliklerinden biri olan bu olaganisti yaris hafta sonunda yaklasik
70.000 VIP konuga ikram hizmeti sunmustur.

Avrupa capindaki premium etkinlikler

DO & CO, bu mali yilda da yurt icinde ve yurt disinda bircok prestijli spor ve edglence
etkinliginde misafirlere ikram hizmeti sunmustur. Istanbul Atatirk Olimpiyat Stadi'nda
Manchester City ile Inter Milan arasinda oynanan UEFA Sampiyonlar Ligi finalinin yani sira
DO & CO, Madrid'de dizenlenen Masters 1000 serisi ATP Masters tenis turnuvasinda, Viyana'da
dizenlenen ATP World Tour 500 turnuvasinda ve Madrid'de diizenlenen Ispanya Acciona Open
de Espana'da ikram hizmetleri sunmustur.

DO & CO, Allianz Arena'da da cok basarih bir yili geride birakmistir. FC Bayern Munih
maglarinda sunulan ikram hizmetlerinin yani sira, didger spor etkinliklerinde de binlerce konugda
lezzetli ikram hizmetleri sunulmustur.

DO & CO, futbol, tenis ve golf etkinliklerinin yani sira bu yil da Kitzblihel'deki Hahnenkamm
yarigi gibi diinyaca unli kayak yarigslarinda VIP konuklara ikram hizmetleri sunmustur.

DO & CO, Minih Olympiapark ve Olympiahalle'de diizenlenen gok sayida Ust dizey konsere de
ev sahipligi yapmistir. Bunlar arasinda konser basina yaklasik 70.000 kisinin izledigi “Bruce
Springsteen” ve “Pink” konserleri de yer almaktadir.

Demel K. u. K. Hofzuckerbdckers'in yeni magaza konsepti satislarda ve marjlarda
oldukgca memnuniyet verici artislar sagladi

Viyana'daki Kohlmarkt'ta bulunan Demel satis alanlarinin ve kafesinin yeniden dizenlenmesi
miusteriler ve misafirler tarafindan son derece olumlu karsilanmistir. Satis ve kafe alanlarinin
birbirinden ayrilmasi, ilgili alanlarin genigletilmesi ve bir “to-go” alaninin devreye sokulmasi,
musteri sayilarinda dnemli bir artisa, satislarda ve marjlarda belirgin bir ylkselise yol agmistir.

DO & CO'da Siirdiiriilebilirlik

DO & CO'nun is stratejisi, cesitli paydaslan icin sirdirilebilir bir katma deder yaratmaya
yoneliktir. Sirket, sirdirdlebilir uygulamalar, strekli iyilestirme ve etik bitinlik yoluyla
ekonomik ve ekolojik olarak sorumlu bir sekilde hareket etmektedir. "Ikiz Dénlisim", verimliligi
artirmak ve riskleri en aza indirmek icin dijitallesme ve sirdirilebilirlik ilkelerini
birlestirmektedir. Sera gazlarini azaltmak amaciyla binalarimizin ve isletme ekipmanlarimizin
verimliligini strekli olarak optimize etmek igin cevre yénetim sistemleri (EMS) ve bina enerji
ybnetim sistemleri (BEMS) kullanmaktayiz. EMS, su yobnetimi stratejimizin merkezi bir
bilesenidir ve kaynak verimliligini artirmada bizi destekler. Israftan kaginmak éncelikli bir hedef
olup, bunun mimkin olmadidi durumlarda doéngisel bir ekonomi igin gaba gdstermekteyiz.
Gida tedariki alaninda amag, israfi azaltmak ve yerel, mevsimlik Urldnleri kullanmaktir.
Uriinlerin  yaklasik %59'unun 500 kilometre vyaricapindaki kaynaklardan temin edilmesi



sayesinde karbon ayak izi azaltimakta ve taze malzemelerin kullanimi garanti altina
alinmaktadir. Ayrica yenilenebilir elektrik payimizi bir énceki yila gore iki katina gikardik.

Basarimiz, calisanlarimizin baghliginin ve vyeteneklerinin sonucudur. Olumlu bir calisma
kaltarinG tesvik ediyor ve strekli egitimi destekliyoruz. Saglik ve givenligin saglanmasi en
onemli 6nceligimizdir. DO & CO, sektor lideri olarak gida sagligi ve glvenligi ile ilgili yonergeler
ve ilgili editim programlar olusturmustur. Siki kalite kontrollerinin uygulanmasi, dinya
standartlarini asan ytksek kaliteli gida ve hizmetlerin sunulmasini saglamaktadir.

DO & CO Aktiengesellschaft, faaliyet gosterdigi tum Ulkelerde en ylksek etik ve yasal
standartlara ulasmaya cgalismaktadir. Bunu yaparken, adil ve sosyal bir piyasa ortamina katkida
bulunmak icin tim yasal gerekliliklere uymaya 6zen gdsterilmektedir. Ihbar sistemimiz web
sitemize entegre edilmistir ve herkesin erisimine aciktir. Kurumsal Sirdirtlebilirlik Raporlama
Direktifi (CSRD) gibi yeni yonergelere uyum saglamak slrdrilebilirlik calismalarimizin 6nemli
bir pargasidir.

DO & CO, surduralebilirlik stratejileri ve pozitif calisma kiltira ile yeni standartlar belirlemekte,
inovasyonu tesvik etmekte ve daha surdlrilebilir bir gelecek icin verimlilik, kalite ve etik
davranislara odaklanmaktadir.



2. DO & CO Grubu’nun UFRS’ye Gore Temel Gostergeleri

Kisaltmalar ve hesaplamalar “Anahtar Figlrler S6zIigi"nde agiklanmistir.

Mali Yil
2022/2023

49.463,09

4.995,02

%10,1

2.986,85

%6,0

1.717,93

1.172,48

%?2,4

3.976,94

-1.112,23

2.864,71

510,79

305,44

119,90

117,38

%3,5

31 Mart 2023*

6.906,50

%19,8

9.578,91

1,92

%138,7

-520,06

8.195,22

609,33

3.868,24

2.359,28

3.749,75

9.950

Satiglar milyon TL
FAVOK milyon TL
FAVOK Mariji %
FVOK? milyon TL
FVOK Mariji %
Vergi Oncesi Kar milyon TL
Konsolide Kar milyon TL
Net Kar Marji %
Faaliyetlerden Kaynaklanan Nakit Akislari (Net Nakit Akis) milyon TL
Yatinm Faaliyetlerinden Kaynaklanan Nakit Akislari milyon TL
Serbest Nakit Akiglari milyon TL
Hisse Basina FAVOK® TL
Hisse Basina FVOK?® TL
Seyreltilmemis Hisse Basina Kazang TL
Seyreltilmis Hisse Basina Kazang TL
Satis Getiri Orani %
Ozkaynak milyon TL
Ozkaynak Orani %
Net Borglar (Finansal Borglar) milyon TL
Net Borglar / FAVOK Orani*

Borg / Ozkaynak Orani %
Net Isletme Sermayesi milyon TL
Nakit ve Nakit Benzerleri milyon TL
Hisse Basina Kayitl Sermaye3 TL
Yiiksek? TL
Diistik? TL
Dénem Sonu Degeri? TL
Dénem Sonu Hisse Senedi Adedi Bin Adet
Dénem Sonu Agirlikli Ortalama Hisse Adedi Bin Adet
D6nem Sonu Piyasa Degeri milyon TL

9.779

Personel Sayisi

37.309,56

1... FVOK 6nemli olmayan bir élglide finansman bileseni icermektedir.

... Viyana Borsasi’'ndaki kapanis fiyati 29 Mart 2024 Cuma giini tarihli déviz kuru (34,8490 EUR/TRY) kullanilarak TL'ye gevrilmistir.

2
3... Adirlikli hisse sayisi ile hesaplanmigtir.
4

... FAVOK son dért ceyregi kapsamaktadir (LTM FAVOK)

11.411

*Qnceki yilin rakamlari UMS 8 uyarinca yeniden diizenlenmistir. Daha fazla bilgi igin litfen konsolide finansal tablolara iliskin notlarin 4. bélimiine bakiniz.



3. Ekonomik Ortam?

Yilhk mali tablolarda yer alan rakamlarin dogru bir dizleme oturtulabilmesi igin ekonomik
gevrenin anlasiimasi biylk énem tasimaktadir. Bu nedenle, DO & CO Grubunun cgevresindeki
gelismeler, cesitli perspektifler (kiresel, bdlgesel, yerel) ve bakis acilari (jeopolitik, sosyo-
kultlrel, ekonomik vb.) ile asadida 6zetlenmistir.

2023'lin makroekonomik incelemesi ve 2024’iin goriiniimii
Ilk adim olarak, yetkili ulusal ve uluslararasi kurumlarin projeksiyon ve tahminlerine atifta
bulunarak 2024 yilina bakmadan dnce kiiresel ve bélgesel diizeydeki gelismelere bakilacaktir.

IMF'ye gore, kiiresel ekonomi 2023 yilinda %3,0 oraninda biyimis olup, bu oran 2022
yilindaki biyimeye (%3,5) kiyasla bir gerileme anlamina gelmektedir. Fon, 2024 vyili igin
%2,9'luk bir buylime beklemekte ve dolayisiyla kiresel bir yavaslama éngdérmektedir. 2022'de
dinya genelinde %9,2 olan enflasyonun 2023'te %5,9'a gerilemesi ve 2024'te daha da dlserek
kiresel ortalamanin %4,8 olmasi beklenmektedir.

2023 yili, farkh yoénlerdeki gelismelerle karakterize edilmis olup higbir sekilde kiiresel bir kriz
meydana gelmemistir. IMF, gelismis ekonomilerin, gelismekte olan Ullkelere ve hatta olumsuz
kosullara karsi son derece direngli olarak tanimlanabilecek gelismekte olan ekonomilere kiyasla
ekonomik krizden blyik 6lglide daha fazla etkilendigini gézlemlemistir.

Bunun bir istisnasi, yatinmlar ve tiketici davranislari agisindan beklenmedik derecede glcli bir
gelisme gosteren A.B.D.'dir. Buna karsin, Avro boélgesine iliskin beklentiler asagi yonli revize
edilmek zorunda kalinmis ve 2024 yili icin sadece %1,2'lik bir biyime éngoérilmdistir. Cin de
gelismekte olan piyasalar arasinda olumsuz bir istisna olarak listelenmistir, ciinkii burada ayni
diren¢ dlzeyi gbézlemlenememistir. Bu nedenle bluyume tahmini de 2024'te %4,2'ye asadi
yonli revize edilmek zorunda kalinmistir.

Hizmet sektdéri ve dolayisiyla turizm enduUstrisi 2023 yilinda guglu bir taleple karsilasmistir ve
bu talebin 2024 yilinda da devam etmesi beklenmektedir. Diger taraftan imalat sektérindeki
gerileme hizmet sektériint de olumsuz etkilemeye baslamistir ve bu durum talebin azalmasina
yol acacaktir. Ozellikle turizmin GSYH'de énemli bir paya sahip oldugu llkelerde, salgin éncesi
seviyelere geri donulmesi nedeniyle 2023 yilinda gergek bir toparlanma etkisi yasanmistir. Bu
etkinin 2024 yilina kadar zirve yapacadl ve dolayisiyla daha yavas blylimeye yol acacadi
varsayllmaktadir.

Piyasalara iliskin 6zet

Grup icin en oOnemli pazarlar asadida ele alinmistir. Bolgesel ve vyerel pazarlarin da
dalgalanmalara ve karsilikh badimliliklara tabi oldugu unutulmamalidir. Ortaya c¢ikan
karmasikhk stratejik karar alma sireglerinde de dikkate alinmaldir, ancak bunu analiz etmek
ve 6ngdrmek bu noktada oldukga zordur.

Avusturya Ekonomik Arastirmalar Enstitisti, ekonominin 2023 vyilinda %-0,8 oraninda
kGglUlmesini beklerken, 2024 yilinda %0,9 oraninda hafif bir bliylime 6éngérmekte ve 2025
yiinda %2,0 oraninda biylime tahmin etmektedir. 2023'te %7,4'e ulasan fiyat artisinin
2024'te %4'e, 2025'te ise %3'e dismesi beklenmektedir. Avrupa pazarinda gaz fiyatlarindaki

! Kaynak ekonomik veriler:

IMF World Economic Outlook Oct. 2023
(https://www.imf.org/en/Publications/WEQ/Issues/2023/10/10/world-economic-outlook-october-2023)
WIFO Konjunkturprognose 04/2023

(https://www.wifo.ac.at/jart/prj3/wifo/resources/person dokument/person dokument.jart?
publikationsid=71307&mime_type=application/pdf)

OECD Economic Outlook, Interim Report Feb. 2024
(https://www.oecd-ilibrary.org/sites/0fd73462-en/index.html?itemld=/content/publication/0fd73462-en)




dusls, elektrik fiyat indirimi gibi ulusal gabalar gibi bu gelismeye 6nemli 6lglide katkida
bulunmaktadir, ancak fiyatlar 6zellikle hizmet sektdriinde yliksek seviyede kalmaya devam
etmektedir. Bununla birlikte, dzellikle 2024 ve 2025 yillarinda hizmetler sektériinde gtgla bir
blyime beklenirken, imalat sektdri 2025 yilinda gugli biylime oranlar yasamadan 6nce 2024
yilinda daha fazla daralmayala karsilasacaktir. Bu durum, 2023 yilinda saglikli bir gelisme
gosteren ihracat Uzerinde dogrudan bir etkiye sahiptir, ancak imalat sektérii daha fazla
toparlanana kadar bu sektérde énemli bir yatinm beklenmemektedir. Ozel hane halki tiiketimi
2023 yilinda durgunlasmistir, ancak zayiflayan fiyat ivmesinin bir sonucu olarak reel gelirleri
artarsa sonraki yillarda artmasi muhtemeldir.

Tlrkiye'nin GSYH'si 2023 yilinda %4,5 oraninda buydmdustir, ancak bluyimenin 2024 yilinda
%4,0'e ve 2025 yilinda %5,0'e gelmesi beklenmektedir. Tirkiye Merkez Bankasi'na gore 2023
yilinda %64,8 olan enflasyonun 2024 yili sonunda sadece %36 olmasi ve 2025 yili sonunda
%14'e dismesi beklenmektedir.

A.B.D. 2023 yilinda %?2,1 oraninda GSYH blyimesi kaydetmistir ve 2024 yilinda %1,5
oraninda bir daralma beklemektedir.

Birlesik Krallik ise 2023 yilinda %0,5 oraninda blyimiuistir ve 2024 yilinda %0,6 oraninda
GSYH bilyimesi beklemektedir.

IMF analistleri Ukrayna'nin 2023'teki %?2'lik bluyumenin ardindan 2024'te %3,2 ve 2025'te
%86,5 oraninda blylmesini beklemektedir. Ancak mevcut durum g6z énline alindiginda gergek
gelismeyi tahmin etmek zordur ve 6nemli 6lglide belirsizlige tabidir.

IMF, Gliney Kore igin 2023 yilinda %1,4 blylime 6ngoérirken, 2024 yili igin %2,2 ve 2025
yilinda %?2,3'e ylikselecegini tahmin etmektedir.

Faiz oranlari, fiyatlar, endeksler ve doviz kurlar

Avrupa Merkez Bankasi Yonetim Konseyi 2023 yilinda toplam sekiz kez toplanmis ve ana
refinansman kolayliginin temel faiz oranini alti adimda %3'ten (Subat 2023) %4,5'e (Eylul
2023'ten itibaren) yukseltmistir. ABD Federal Rezerv Sistemi de 2023 yilinda faiz oranini birkag
adimda arttirmistir. Subat 2023'te %4,50 - 4,75'ten Temmuz 2023'ten bu yana gegerli olan
%5,25 - 5,50'ye yukseltmistir. 2024'Gn, bir yandan enflasyonu dislrecek, diger yandan da
krediler, yatirm kararlari, emlak piyasalari ve kurumsal genisleme planlari tGzerinde olumsuz
bir etki yaratacak olan daha siki para politikasi 6nlemleriyle karakterize olmaya devam edecedi
varsayllmaktadir. Merkez bankalarinin gabalarn 2024 yilinda da devam edecek olsa da, bu
durum siki isglict piyasalari, bazi Ulkelerdeki ylksek rezervler ve merkez bankalarinin daha da
glgli midahaleci 6nlem paketlerine yol acgabilecek olumsuz enerji fiyati gelismeleri ile
dengelenecektir.

Emtia fiyatlan 2022'de pandeminin ve Rus ordusunun Ukrayna'yl isgalinin ardindan
toparlanmanin bir sonucu olarak keskin bir sekilde ylikselirken, 2023'te beklenenden daha
yavas ve daha az keskin bir sekilde de olsa dismustiir. Ozellikle enerji ve elektrik fiyatlari
yuksek seviyelerde seyretmeye devam etmekte ve uluslararasi gerilimlerin artmasi halinde
daha fazla bozulma riski tasimaktadir. OPEC+'nin Uretim kesintileri nedeniyle Haziran ayindan
bu yana %25 oraninda artan petrol fiyati, Ukrayna'dan kaynaklanan budgday arzi darbogazlar
ile birlikte fiyatlan yukar yoénli ylkseltebilir. Bugline kadar hakim olan kiresellesmeye karsi
bir hareket olarak artan jeo-ekonomik parcalanma, fiyat dadiimini ve esitsizligi artirmaya
devam edecektir.



Avusturya gosterge endeksi ATX, 2023/2024 mali yilinda 326,35 puanlk artisla 3.209,44'den
3.535,79'e ylkselmistir ki bu da 10,2%'lik bir artisa tekabill etmektedir. Ayni dénemde,
Turkiye endeksi BIST 4.812,93'ten 9.142,40'a ylUkselerek 4.329,47 puan artmistir. S6z konusu
artis 90,0%’lk bir artisa karsilik gelmektedir.

2023/2024 mali yilinda Avro, ABD Dolari karsisinda 1,05 ile 1,11 EUR/USD arasinda degisim
gostermistir. Doviz kuru 31 Mart 2024 itibariyla 1,08 EUR/USD olarak gergeklesmistir; bu da
raporlama doéneminde ABD dolarinin Avro karsisinda deder kazandigi anlamina gelmektedir
(6nceki yil: 31 Mart 2023 itibariyla 1,09 EUR/USD). Ingiliz Sterlini 31 Mart 2023'te 0,88 EUR/
GBP iken 31 Mart 2024'te 0,85 EUR/GBP'e yukselmistir. 31 Mart 2023'te 20,86 EUR/TRY olan
Turk lirasi 31 Mart 2024'te 34,85'e dusmustir. 31 Mart 2024'te EUR/CHF ddéviz kuru bir énceki
yil 1,00 iken 0,98 olmustur. Ukrayna Grivnasi raporlama déneminde deder kaybetmis ve 31
Mart 2024 itibariyla déviz kuru 42,50 EUR/UAH olmustur (31 Mart 2023 itibariyla 39,78 EUR/
UAH).

2023/2024 kiiresel gelismelerin PESTEL analizi

Siyasi, ekonomik, sosyo-kiltirel, teknolojik, ekolojik ve hukuki boyutlardaki en énemli kiiresel
edilimlere genel bir bakis bu bolimi tamamlamaktadir. DO & CO igin birden fazla pazarin
katimcisi olarak, ilgili gelismelerin farkinda olmak, bunlan 6dngdérmek ve etkilerini stratejik
kararlara dahil etmek dénemlidir. Bu gelismelerin higbiri tek basina gergeklesmez; tim alanlar
kendi icinde karmasik bir yapiya sahip olup, birbirlerini farkl sekillerde etkilemektedir. Bu da
stratejiyi etkileyen hem 0&6ngoérilebilir hem de 6éngoérilemeyen gelismelerin ortaya ¢gikmasina
neden olabilir.

Rusya'nin Ukrayna'ya saldirisi, Israil-Gazze catismasi ve Giiney Cin Denizi'nde artan gerilim
gibi jeopolitik calkantilarin yani sira pandemi, enflasyon, enerji fiyat soklarinin sonuglarini
hafifletmek ve konut ve isglici piyasalarinin istikrarini saglamak icin hikimet muadahalelerinin
bir sonucu olarak, hikimetlerin sektorleri ve piyasalar dizenlemede daha da aktif bir rol
Ustlenmesi beklenmektedir. Bu nedenle sirketler, yaklasan dedisikliklere hazirlanmak igin aktif
olarak calismalidir. Ozellikle tedarik zincirlerinin esenkligi, kaynaklarin erisilebilirligi ve kiresel
ekonomik istikrar Gzerindeki etkiler dikkate alinmalidir. Bir baska sonug olarak, uluslararasi
ortakliklar, ittifaklar ve ticari iliskilerdeki degisiklikler de dikkate alinmaldir.

Daha 6nce de belirtildigi Uzere, kiresel ekonomi yakin gecmiste yasanan cok sayida krizin
ardindan halen toparlanma asamasindadir. Bu nedenle bliylk belirsizlikler s6z konusudur ve
farkh gelismelerin yasanma olasiligi hi¢ de azimsanacak gibi dedildir. Bu nedenle, ekonomik
gerileme dénemlerinde bile basarili olabilmek igin stratejileri mevcut kosullara uyarlama istegi
daha dnemli hale gelmektedir. Mikroekonomik dlizeyde, enflasyon, ylUkselen faiz oranlar ve
olasi durgunluklar, tliketici davraniglarini ve is ortamini etkileyen birgok olasi faktérden yalnizca
en onemlileridir. Jeopolitik gerilimler, salgin hastaliklar veya iklimle ilgili felaketler nedeniyle
tedarik zincirlerinde meydana gelen aksakliklari en aza indirmek igin yapilan degdisiklikler de
artan gelir esitsizliginin neden oldugu talepteki degisiklikler gibi odak noktasi haline
gelmektedir.

Misterilerin tutumlari ve dederleri satin alma kararlarini giderek daha fazla etkilemekte ve
toplumun kendisi gibi demografik dedisime tabi olmaktadir. (Uriin ve hizmetlerin)
surdurdlebilirligi, cesitlilik, kapsayicilik ve sosyal adalet gibi konular, biylyen musteri gruplar
icin daha o6nemli hale geldikce 6nem kazanmaktadir; bu da sirketlerin tiketicilerdeki bu
dedisimi karsilayabilmek icin UGrin ve degerlerini de uyarlamalan gerektigi anlamina
gelmektedir. Kentlesme ve geleneksel aile yapisindaki degdisiklikler gibi diger edilimler de
talepte degisikliklere yol acacaktir.



Yapay zeka, otomasyon, Endlstri 4.0 ve IoT alanlarindaki teknolojik ilerlemeler zamanin
gelismelerindendir. Sinerjilerden yararlanmak, geride kalmamak ve cgalisanlarin becerilerini
mumkun olan en iyi sekilde gelistirmek igin bu gelismelerin sirketlerin ihtiyaglar igin en iyi
sekilde nasil kullanilabilecegine dair bilingli kararlar verilmelidir. Burada 6nemli olan, gergekten
strdurdlebilir bir rekabet avantaji yaratmak icin sadece ¢ogunluga hitap etmenin 6tesine gecen
bilingli bir secim ve mantikh bir uygulamadir. Ayni derecede dnemli bir konu da teknolojik
ilerlemelerin ve atihmlarin fosil yakitlardan uzaklasmay! daha da hizlandirabilecegi yenilenebilir
enerjilere gegistir.

Devam etmekte olan iklim dedisikligi 2023/24 yillarinda da énemini kaybetmeyecektir. Bununla
micadeleye giderek daha fazla odaklanilmasi ve sirdurllebilirlik raporlamasinin artan énemi
bu gelismenin kanitidir. Sirketler igin bu, strdulrtlebilirligin artik sadece bir pazarlama araci
olmadigi, gelecekte de varliklarini ve basarilarini slrdlrebilmeleri igin stratejilerinin ve
kultlrlerinin ayriimaz bir pargasi haline gelmesi gerektigi anlamina gelmektedir. Dolayisiyla
sirketin kendi karbon ayak izi ve diger 6lgiim araglar kaginilmaz olarak kamuoyunun daha fazla
dikkatini cekmekte ve bu nedenle ydnetim stratejilerinde de daha dnemli hale gelmelidir.
Donglisel ekonomiye dayali yeni is modellerinin gelistiriimesi, bunun rekabet glclnl
kaybetmeden nasil yapilabileceginin 6rneklerinden sadece biridir.

Hukuki alanlarindaki degisiklikler, ilgili gelismelerin bir yansimasidir. Bu nedenle, siber
guvenlik, veri koruma, surdiarulebilirlik ve fikri mulkiyet konularina iliskin yeni ulusal ve
uluslararasi yonetmeliklerin ve yasalarin kabul edilecegi varsayilabilir. Bu konularin hizi ve
yogunlugu, dogal olarak hiikiimetlerin ilgili siyasi ydnelimiyle baglantiidir. ise alim stratejileri
ve IK yénetimi stratejileri, asgari Ucret, calisan haklari ve uzaktan calisma gibi trendler
alanindaki gelismelerden 6nemli Olglide etkilenmektedir. Dijer alanlardaki gelismelere paralel
olarak, kurumsal davranis ve etik bilince daha fazla odaklaniimasi, daha dikkatli bir kamu
g6zetimi altinda kurumsal davranislarin diizenlenmesine yol agabilir.



4. Is Gelisimi

Grup Mali Yil
Yiizdesel
2022/2023 Degisim Degisim
(%)
Satislar milyon TL 49.463,09 13.942,77 28,2%
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler milyon TL 636,08 -134,18 %-21,1

FAVOK -Faiz, Amortisman / itfa Paylari / Deger
Diisiikliigii Testlerinin Etkileri ve Vergi Oncesi Kar

Zarar

FAVOK Mariji % %10,1

FVOK Marii % %6,0

Personel Sayisi 11.411 1.935 %17,0
4.1. Satislar

Satislar Mali Yil

Yizdesel 2023/2024
2022/2023 Degisim Degisim UMS 29

(%) harig
Havayolu ikram Hizmetleri milyon TL 37.277,98 10.872,18 %29,2 44.612,92
Uluslararas: Organizasyon tkram Hizmetleri milyon TL 760505 241069 %31,7  10.015,75
Restoranlar, Yolcu Salonlar & Oteller milyon TL- 458006 659,90 %l44 505274
Grup satislan | 49.463,00 13.942,77  %28,2 59.681,41

DO & CO Grubu, 2023/2024 mali yiinda 63.405,86 milyon TL satis gercgeklestirdi
(6nceki yil: 49.463,09 milyon TL). Bu durum, Tiark Lirasi’'nin deder kaybina ragmen bu yil
satiglarda o6nceki yila gore tutarsal olarak 13.942,77 milyon TL, yilzdesel olarak %?28,2'lik bir
artisi ifade etmektedir. Kurlarda meydana gelen dlisiis ve yilhik ortalama doéviz kurlarindaki
dedisim nedeniyle grup hasilati, 2023/2024 mali yilinin ortalama doéviz kuru Gzerinden Turk
Lirasi’'na cevrimine kiyasla 11.193,15 milyon TL daha dusuktdr.

Havayolu ikram Hizmetleri béliimiindeki satislar, 2023/2024 mali yilinda 37.277,98 milyon
TL'den 10.872,18 milyon TL artisla 48.150,15 milyon TL'ye yukseldi. Bu durum, %29,2°lik bir
artisa tekabiil etmektedir. Havayolu ikram Hizmetleri toplam konsolide satislar icerisindeki payi
%75,9'dur (6nceki yil: %75,4). Daha fazla bilgi icin litfen 4.7. Havayolu ikram Hizmetleri
bélimine bakiniz.
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Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri bélimiindeki satislar, 2023/2024 mali yilinda
7.605,05 milyon TL'den 2.410,69 milyon TL artigla 10.015,75 milyon TL'ye ylkseldi. Bu durum,
%31,7’lik bir artisa tekabil etmektedir. Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri bélimi
satiglarinin toplam satislar icindeki payi %15,8'dir (6nceki yil: %15,4). Daha fazla bilgi icin
litfen 4.8. Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri bélimiine bakiniz.

Restoranlar, Yolcu Salonlari ve Oteller bdlimindeki satislar, 2023/2024 mali yilinda
4.580,06 milyon TL'den 659,90 milyon TL artisla 5.239,96 milyon TL'ye ylkseldi. Bu durum,
%14,4%'lik bir artisa tekabil etmektedir. Restoranlar, Yolcu Salonlari ve Oteller bélimiinde
satiglarin toplam satislar icindeki pay! %8,3tlir (6nceki yil: %9,3). Daha fazla bilgi icin litfen
4.9, Restoranlar, Yolcu Salonlari & Oteller bolimuine bakiniz.

4.2. Gelir

2022/2023 mali yihnin ilk ceyregdinden itibaren Tirkiye, UMS 29 “Yiiksek Enflasyonlu Ulkelerde
Finansal Raporlama” uyarinca hiper enflasyonist bir lGlke olarak siniflandiriimaktadir. UMS 29
standardinin uygulanmasinin konsolide gelir tablosu Gzerinde énemli bir etkisi bulunmaktadir.
Bunlar asadidaki tabloda ayrintili olarak aciklanmistir.

UMS 29 Mali Yil UMS Mali Yil

Grup uygulamasi 29 harig

2023/2024 2022/2023

milyon TL 59.681,41 49.463,09

Satislar

Ozkaynak Yéntemiyle Dederlenen Yatirimlarin
Kar/Zararlarindaki Paylar

FAVOK -Faiz, Amortisman / Itfa Paylari /
Deger Diisiikliigii Testlerinin Etkileri ve milyon TL
Vergi Oncesi Kar

Amortisman/itfa Paylari ve Deger Dusikligi
Testlerinin Etkileri

DO&CO AG Hissedarlarina Dagitabilir
Konsolide Kar / Zarar

Net Kar Marji %

Esas faaliyetlerden diger gelirler 501,90 milyon TL tutarindadir (6nceki yil: 636,08 milyon TL).
Bu durum 134,18 milyon TL tutarinda bir azalisa tekabll etmektedir.

Satislarin maliyeti 5.732,25 milyon TL artarak 21.044,72 milyon TL'den 26.776,97 milyon TL'ye
(%27,2) yukselmis ve satislarda %28,2’lik bir artis yasanmistir. Bununla birlikte satislarin
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maliyetinin satislara orani ise %42,5'den %42,2'ye gerilemistir. Dolayisiyla, malzeme
giderlerinin satislara orani yine Korona 6éncesi seviyeyle uyumludur.

Personel giderleri 2023/2024 mali yilinda 20.455,09 milyon TL olarak gergeklesmistir.
(6nceki yil: 16.196,98 milyon TL). Bununla birlikte personel giderlerinin satislara orani ise
% 32,3 olarak gergeklesmistir (6nceki yil: %32,7).

Esas faaliyetlerden diger giderler 2023/2024 mali yiinda 1.764,79 milyon TL vyikselis
gOstermistir (%22,3). Bununla birlikte diger isletme giderlerinin satislara orani %15,3'tlr
(6nceki yil: %16,0).

Ozkaynak ydntemine gére muhasebelestirilen yatinmlarin dénem kari 63,94 TL olarak
gercgeklesmistir (6nceki yil: 68,71 TL).

FAVOK Mariji, 2023/2024 mali yilinda %11,1 olarak gerceklesmistir (6nceki yil: %10,1).

Amortisman / itfa paylarn ve deder distkliglu testlerinin etkileri 2.311,41 milyon TL olarak
gerceklesmis olup bu tutar bir dnceki yilin tGzerindedir (6nceki yil: 2.008,18 milyon TL).

FVOK Mariji, 2023/2024 mali yilinda %7,5 olarak gerceklesmistir (6nceki yil: %6,0).

Finansman giderleri 2023/2024 mali yilinda 1.268,91 milyon TL'den 1.139,72 milyon TL'ye
gerilemistir. Faiz ve benzeri giderler, Ocak 2021’de ihrag edilen doéntsturdlebilir tahvile ait
39,04 milyon TL (6nceki yil: 151,76 milyon TL) tutarindaki faiz giderleri ile, kredilerin ve
calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklarin 237,06 milyon TL tutarindaki faiz giderinden
(6bnceki yil: 173,96 milyon TL) ve kiralama islemlerinden kaynaklanan 656,56 milyon TL
tutarindaki yukamlidldklere iliskin faiz giderlerinden olusmaktadir (6nceki yil: 368,65 milyon
TL). Finansman giderleri ayrica, UMS 29 ile baglantili olarak parasal kayip/kazanca iliskin net
-574,24 milyon TL'lik pozisyonu da icermektedir.

2023/2024 mali yilinda dénem vergi gideri 1.019,63 milyon TL (6nceki yil: 469,02 milyon TL)
tutarindadir. Vergi orani (vergi giderlerinin vergilendiriimemis kazanglara orani) 2023/2024
mali yilinda %28,4'tir (6nceki yil: %27,3).

Grubun 2023/2024 mali vyilinda vergi sonrasi kazanca 2.572,93 milyon TL'dir
(6nceki yil: 1.248,92 milyon TL). Vergi sonrasi kazancglarin 265,14 milyon TLlik kismi
(6nceki yil: 76,44 milyon TL) kontrol glici olmayan paylan icermektedir.

DO & CO Aktiengesellschaft'in hissedarlarina disen konsolide kar 2.307,80 milyon TL
(6bnceki yil: 1.172,48 milyon TL). Dolayisiyla seyreltiimemis hisse basina kazang 217,61 TL
(6bnceki yil: 119,90 TL) ve seyreltimis hisse basina kazang 212,77 TL tutarindadir
(6nceki yil: 117,38 TL).

4.3. Bilanco

Fonksiyonel para birimi Tirk Lirasi olan istiraklerin UMS 29 Yiiksek Enflasyonlu Ulkelerde
Finansal Raporlama standard! uyarinca muhasebelestiriimesi sadece konsolide gelir tablosunda
dedil, ayni zamanda konsolide bilango (izerinde de etkilere neden olmustur. UMS 29'un
uygulanmasindan 6nceki 31 Mart 2024 tarihli konsolide bilango ile karsilastirildiginda, duran
varliklar gegen seneye gore 612,94 milyon TL tutarinda artis géstermistir. Bu artis esas olarak
maddi duran varliklarin ve yatirrm amagli elde tutulan gayrimenkullerin endekslenmesinden
kaynaklanmaktadir. Ayrica stoklarin endekslenmesi dénen varliklarda 94,23 milyon TL'lik artisa
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neden olmustur. Bilango toplamindaki 707,17 milyon TL'lik artis, pasif tarafta konsolide
o6zkaynaklarda 441,42 milyon TL'lik artisa yol agmistir. Ayrica varliklarin endekslenmesi,
129,62 milyon TL'lik ertelenmis vergi yikimlGligu yaratmistir.

31 Mart 2024 itibanyla bilanco toplami 11.378,61 milyon TL'dir. Bu durum, 31 Mart 2024
itibariyle 6zsermaye oraninin %27,4 oraninda olmasina tekabl etmektedir (6nceki yil: %19,8).

4.4. Calisanlar

Ortalama calisan sayisi (tam zamanh) 2023/2024 mali yilinda 13.346 kisidir (6nceki yil:
11.411 kisi). 31 Mart 2024 itibariyla galisan sayisi (tam zamanl) 13.291 kisidir (6nceki vyil:
12.273 kisi).

4.5. Arastirma ve Gelistirme

Sirket miusterilere y6nelik hizmet anlayisinin tasarlanmasinin ve optimizasyonun bir pargasi
olarak yemek ve ambalaj malzemeleri ile servis ekipmanlarin tasarimi konusunda arastirma ve
gelistirme calismalari yapilmaktadir.

4.6. Finansal Olmayan Performans Gostergeleri

Surdirilebilirlik ve Cesitlilik Iyilestirme Yasasi (NaDiVeG) uyarinca, DO & CO'nun 2023/2024
mali yili igin finansal olmayan bir rapor yayinlamasi gerekmektedir. Bu, rapora Grup‘un ana
sayfasindan (www.doco.com) ulasilabilir.

4.7. Havayolu Ikram Hizmetleri

Havayolu ikram Hizmetleri Mali Yil
- Yiizdesel 2023/2024
2023/2024 2022/2023 Degisim Degisim (%) UMS 29 haric
Satiglar milyon TL 48.150,15 37.277,98 10.872,18 %29,2 44.612,92

FAVOK milyon TL . 3.889,94 1.340,68 %?34,5 4.800,87

Grup Satiglan icerisindeki Payi

Farkli, yenilikci ve rekabetgi Griin portféyliyle Havayolu Ikram Hizmetleri bélimi, DO & CO
Grubu'nun satiglarinda en biylk paya sahiptir.

Dinya capinda (g kitada on iki Glkede faaliyet gosteren 33 gurme mutfagi bulunmaktadir.
DO & CO'nun musteri portfdylinde 60'tan fazla havayolu sirketi bulunmaktadir. Bunlar arasinda

Austrian Airlines, British Airways, Cathay Pacific, China Airlines, Delta Air Lines, Emirates,
Etihad Airways, EVA Air, Egypt Air, Iberia, Iberia Express, JetBlue, Korean Air, LOT Polish
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Airlines, Umman. Air, Pegasus Havayollari, Qatar Airways, Singapore Airlines, Thai Airways ve
Tlrk Hava Yollari gibi taninmis misteriler bulunmaktadir.

Uluslararasi hava yolculuguna olan talep pandemiden sonra biyik 6lciide toparlanmistir.
DO & CO, Havayolu Ikram Hizmetleri Bélimii'nde olaganiistii bir mali yil gegirmistir. Toplam
19 gurme lokasyonunda yeni ve mevcut olmak lzere 14 misteri kazanilmistir. DO & CO, bu
mali yilda da 142 milyondan fazla yolcuya (6nceki yila gére +%13) 837 binden fazla ugusta
(6nceki yila gore +%19) lezzetli ikram hizmetleri sunmustur.

Havayolu Ikram Hizmetleri bdlimi, 2023/2024 mali yilinda onceki yila kiyasla satislarinda
%?29,2 oraninda bir artis kaydetmistir. Satislar 48.150,15 milyon TL'dir (6nceki yil: 37.277,98
milyon TL). Bu, havayolu ikram hizmetlerinde birinci sinif gdzliimlere olan blyuk talebin altini
gizmektedir. FAVOK 5.230,63 milyon TL ile bir énceki yihn ayni déneminin 1.340,68 milyon TL
tzerinde gerceklesmistir. FVOK 3.363,41 milyon TL'dir (6nceki yil: 2.308,65 milyon TL).
2023/2024 mali yihnda FAVOK marji %10,9'dur (énceki yil: %10,4). FVOK marji %7,0'dir
(6nceki yil: %6,2).

Havayolu Ikram Hizmetleri veren lokasyonlardaki gelismelere iliskin olarak asagidaki noktalarin
vurgulanmasi gerekmektedir:

A.B.D.

A.B.D., DO & CO igin gelecekteki 6nemli bir pazardir ve Sirket, 2023/2024 mali yilinda
A.B.D.'deki pazar konumunu daha da genigletmeyi basarmistir. DO & CO'nun A.B.D.'deki altinci
merkezi olan Miami, 2022/2023 mali yilinda 6zellikle Kuzey, Orta ve Gliney Amerika'daki
Uluslararasi Havayolu Ikram hizmetleri organizasyonlari icin bir lojistik merkezi olarak faaliyete
gecmistir. Bu lokasyon icin cesitli ihalelere basarili bir sekilde katihm saglanmis ve ilk faaliyet
yiinda (¢ yeni premium havayolu mdasterisi kazaniimistir. DO & CO Gourmet Catering,
Miami'de Delta Air Lines, Emirates ve Qatar Airways'e hizmet vermektedir. DO & CO su anda
A.B.D.'deki kapasitesini New York JFK'de genisletmektedir. Su anda tamamlanmakta olan yeni
bina, kapasiteyi 6nemli 6lglide artiracak ve 2024/2025 mali yilinin ilk geyredinden itibaren ek
musterilere hizmet vermeye baslayacaktir.

Miami'nin yani sira New York JFK, Detroit ve Boston'da da is hacmi genisletilmistir. Genel
olarak DO & CO, A.B.D.'de dokuz noktada yedi yeni veya mevcut muisteriyle is iliskilerini
genisletmeyi basarmistir. DO & CO ilk kez Qantas'a New York JFK ¢ikish tim uguslarda hizmet
vermekten memnuniyet duymaktadir. Ayrica DO & CO New York JFK ve Detroit'te Air
France'dan, Boston'da Aeroméxico’dan ve Detroit'te Tirk Hava Yollari'ndan ihaleler
kazanmistir.

DO & CO lokasyonlarindaki musteri gesitliligi, DO & CO'nun performansinin oldukga énemli bir
gdstergesi olmasinin yani sira, bu musterilerle kurulan is iliskilerini giglendirmek ve bdylece
6zellikle ABD'de daha da blyumek igin bir firsattir.

BIRLESIK KRALLIK

Londra Heathrow Havalimani'ndaki DO & CO Havayolu ikram Hizmetleri segmenti basarili bir
yil gegirmistir. Satislar Hasilat 2021/2022 mali yilindan bu yana gugli bir sekilde artmistir. Bu
olumlu gelisme, British Airways'in kisa ve uzun mesafeli uguslarindaki ugus hacimlerini ve ugus
kapasitelerini Covid-19 Oncesi seviyelere geri déndiren nitelikteki artistan kaynaklanmaktadir.
Diger mevcut miusterilerde de olumlu gelismeler kaydedilmistir. DO & CO ayrica mali vyil
icerisinde U¢ yeni musteri kazanmistir. Kuwait Airlines’a Nisan 2023'ten beri, Qantas Airlines’a
Kasim 2023'ten beri ve China Air'e Mart 2024'ten beri DO & CO tarafindan hizmet
verilmektedir.
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ISPANYA
Gegtigimiz mali yilda Iberia ile olan faaliyetlerin genisletiimesiyle beraber satiglarda artis
kaydedilmistir. Hem ugus sayisi hem de doluluk oranlari olumlu bir sekilde ilerlemistir.

TURKIYE

Tirk Hava Yollari, tim ucus siniflarinda "Sinifinin En lyisi" olarak kabul edilmektedir. DO & CO,
agirlikh olarak vyerli olarak Uretilen piyasadaki taze Urinleri kullanarak kiresel bir endustri
standardi belirlemektedir. DO & CO, ucus hacmindeki glgli artistan ve Turk Hava Yollari'nin
ucak filosunun genislemesinden faydalanmakta olup, Tlrkiye'de guUgli bir satis blyumesi
kaydetmektedir. Istanbul'daki yeni modern gurme mutfagi ile DO & CO, Avrupa'daki en blyiik
gurme mutfadina sahip olmakta ve daha fazla biytime ve verimlilik igin temel olusturmaktadir.

DiIGER LOKASYONLAR

Avusturya, Almanya, Polonya, Gliney Kore ve Italya'daki dier lokasyonlarda da hasilat énemli
Olgiide artis gostermistir. DO & CO, bugiine kadar yakaladigi biylime hacmini basariyla
surdidrmek igin gesitli blyuklikteki ihalelerde de yer almaya devam edecektir.

DO & CO’'nun stratejisi
Havayolu Ikram Hizmetleri segmentinde “premium marka hizmet saglayici ve kaliteli sektor
lideri olarak konumlandiriimanin giglendirilmesi
Farkli, yenilikci ve rekabetgi Grlin portféyU
Ust kalite havayollariyla uzun vadeli ortakliklar ve premium marka isbirlikleri
Benzersiz gurme mutfak yaklasimi: Tim bdlimlere ydnelik yemekler, tutarh, kaliteli,
bélimler arasi teknik bilgi kullanimi ve verimli maliyet yapisi ile yiksek kapasite kullanimi
saglamak amaciyla merkezi mutfaklarda hazirlanir.

DO & CO’'nun rekabet avantaji
En iyi ve taze malzemeler; higbir katki maddesi, koruyucu madde veya lezzet arttirici
madde kullaniimaz
Butik ve kaliteli yaklasimin yani sira, bir ugadin tim sinirlh imkanlarina ragmen en ylksek
restoran kalitesi
Urtin yaraticii§i ve yenilikgilik

4.8. Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri

Uluslararasi Organizasyon ikram

Hizmetleri Mali vil

- Yiizdesel 2023/2024

2023/2024 2022/2023 Degisim Degisim (%) UMS 29 haric

Satiglar milyon TL 10.015,75 7.605,05 2.410,69 %31,7 10.015,75
FAVOK milyon TL 1.192,30 784,24 408,06 %52,0 1.192,30
e 7 S, ... s o — i — ol
Diistklaai Testlerinin Etkileri milyon TL | = 176,33 - 14022 oo 610 - 25,7 176,33
FVOK milyon TL 1.015,97 644,02 371,95 %57,8 1.015,97
FAVOK Marji % %11,9 %10,3 %11,9
FVOK Marji % %10,1 %8,5 %10,1
Grup Satiglari Igerisindeki Payi % %15,8 %15,4 %16,8

Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri bdlimi, 2023/2024 mali yihinda 10.015,75 milyon
TL hasilat kaydetmistir. DO & CO'nun Ustlin hizmet ve Urin kalitesi ve belirgin esnekligi,
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musteri tabaninin sirekli olarak genislemesine ve sadik bir muisteri kitlesinin olugsmasina yol
agmistir. Bu faktorler, bu is kolu igin kilit blytume faktérleri oldugunu kanitlamistir.

Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri Béliminin 2023/2024 mali yilindaki hasilati
10.015,75 milyon TL (énceki yil: 7.605,05 milyon TL) tutarindadir. FAVOK 2023/2024 mali
yilinda 1.192,30 milyon TL tutarindadir (énceki yil: 784,24 milyon TL). FAVOK mariji %11,9'dur
(6nceki  yil:  %10,3). 2023/2024 mali yilinda FVOK 1.015,97 milyon TL'dir
(6nceki yil: 644,02 milyon TL). FVOK marji %10,1'dir (6nceki yil: %8,5).

Motor sporlarinin énde gelen sinifi olan Formula 1, 6zel bir popllerlie sahiptir ve dilinya
capinda bayuk ilgi uyandirmaktadir. Kapali gise yaris pistleri ve rekor satiglar, glgli talebin
kanitidir. DO & CO, 1992 yilindan bu yana Formula 1’in uzun soluklu bir ortaktir ve bu nedenle,
Ozellikle VIP alani Paddock Club'daki misafir sayisindaki artistan da anlasilacagi Uzere,
popllaritedeki artistan faydalanmaktadir. 2023 yarnis sezonunda Paddock Club'daki kapasite
kullanimi gok memnuniyet vericidir. 17 Ulkedeki 19 yarista, yaklasik 230.000 Paddock Club
misafirine DO & CO'nun lezzetleri sunulmustur. Bu sezonun en Onemli etkinlikleri arasinda,
DO & CO'nun ilk kez ikram hizmetleri sundugu Miami Grand Prix'si ve 6zellikle Formula 1'in
40 yildan uzun bir sire sonra "Eglence Sehri "ne dénisini simgeleyen Las Vegas Grand Prix'si
yer almistir. DO & CO, tim zamanlarin en blyUk spor etkinliginde yaklasik 70.000 VIP konuga
ikram hizmetleri sunmustur.

2024 Formula 1 sezonu Subat sonu ve Mart basinda Bahreyn'de gerceklesen test sirisleri ve
Bahreyn ve Suudi Arabistan'da dlizenlenen sezonun ilk yariglariyla baslad.

DO & CO, 2023/2024 mali yih boyunca diger bircok st segment spor etkinliinde yer almistir.
Madrid'de dizenlenen Masters 1000 serisi ATP turnuvasinda, on glin boyunca her zamankinden
daha fazla olmak Uzere 37.000 misafir agirlanmistir. DO & CO ayrica Viyana'da dizenlenen
World Tour Series 500 ATP Vienna ve Madrid'de dizenlenen Spanish Golf Open Acconia'da da
kalitesini kanitlamistir.

2023/2024 mali yilinin bir diger énemli etkinligi de Istanbul Atatiirk Olimpiyat Stadyumu'nda
dizenlenen UEFA Sampiyonlar Ligi finali olmustur. DO & CO, Manchester City ve Inter Milan'in
finalde karsi karsiya geldigi dinyanin en 6nemli kulip macginda 17. kez ikram hizmetleri
sunmustur. DO & CO, premium VIP alanlarinda 11.000'den fazla VIP misafir igin en iyi gurme
hizmetleri sunmustur.

Kitzblihel'deki popiller Hahnenkamm yarisi, Schladming'deki gece slalomu ve Saalbach-
Hinterglemm'deki Kayak Dinya Kupasi finali gibi kis sporlar etkinlikleri de basariyla
gergeklesmistir. Toplamda yaklagik 12.000 kis sporu izleyicisine, birinci sinif lezzetler gekici bir
atmosferde sunulmustur.

Alman futbol sampiyonu FC Bayern Minih'in stadyumu Allianz Arena'da diizenlenen maclarda
hem VIP hem de genel alanlarda memnuniyet verici kapasite kullanim oranlari kaydedilmistir.
Manchester United, Galatasaray Istanbul, FC Kopenhag ve Lazio Roma ile oynanan
Sampiyonlar Ligi maglarinin tamami kapali gise oynanan Allianz Arena'da gergeklesmistir.

DO & CO ayrica Munih Olympiapark'ta dlizenlenen birgok Ust dlizey konsere de ev sahipligi
yapmistir. Bunlar arasinda her birini yaklasik 70.000 kisinin izledigi "Bruce Springsteen", "The
Weeknd" ve "Pink "in yani sira 90.000'den fazla ziyaretginin katildigi iki glnlik Superbloom
muzik festivali de yer almaktadir. Olympiapark ayrica cok sayida baska konsere de ev sahipligi
yapmistir. "50 Cent" ve "Jason Derulo" gibi sanatgilari Olympiapark’ta yaklasik 500.000 seyirci
izlemistir.

16



Olymipahalle ayni zamanda DO & CO'nun alti gin boyunca yaklasik 145.000 sporsevere ikram
hizmeti sundugu Avrupa Hentbol Sampiyonasi'na ve DO & CO'nun hem VIP hem de genel
alanlardaki konuklara sunulan ikram hizmetlerinden sorumlu oldugu 28 buz hokeyi oyununa ev
sahipligi yapmistir.

DO & CO Stratejisi
Hem uluslararasi hem de yerel birinci sinif bir ikram hizmetleri saglayicisi olarak yetkinligin
giclendirilmesi
TUm muasteri deneyimi zinciri igin “Anahtar teslim” yaratici ¢dézimlerle “Genel Gurme-
Eglence Organizasyonu Ustlenicisi” olma konumunun genisletiimesi
“DO & CO”nun premium organizasyon markasinin glglendiriimesi

DO & CO'nun Rekabet Avantajlan
“One stop partner” - “Tek noktadan eksiksiz ¢c6ziim sadlayicisi”
Benzersiz premium Urlin - farkl ve essiz
Ozellikle motive olmus ve aidiyet hisseden calisanlar - benzersiz kurumsal kiltir
Son derece gulvenilir, esnek ve kalite odakli, daima miusterilerinin hizmetinde olan
“sorunsuz ortak”
Uluslararasi, dinamik ve premium alaninda uzman bir yénetim ekibi

4.9. Restoranlar, Yolcu Salonlar1 & Oteller

Restoranlar, Yolcu Salonlar &

Oteller Mali vil
L. Yiizdesel 2023/2024
2023/2024 2022/2023 Degisim Degisim (%) UMS 29 haric
Satiglar milyon TL 5.239,96 4.580,06 659,90 %14,4 5.052,74

Grup Satislari igerisindeki Payi

Restoranlar, Yolcu Salonlari ve Oteller bé6limi, DO & CO Grubunun inovasyon faaliyetlerinin
merkezini ve baslangig noktasini olusturmaktadir. Ayrica, bu bdlimun faaliyetleri sadece Grup
icin bir marka ve imaj tasiyicisi olmanin da 6tesinde, ayni zamanda Havayolu Ikram Hizmetleri
segmentinde ve kismen Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetlerinde meniiler ve hizmet
prosedlrleri igin yenilikci fikirlerin olusturulmasini saglamaktadir. Bolim; Restoranlar, Demel
Café, Yolcu Salonlari, Butik Oteller, Personel Restoranlari, Gurme Perakende ve Havaalani
Gastronomisi birimlerinden olusmaktadir.

Bu boélimdeki hasilat ve gelirler de bir 6nceki yila kiyasla énemli 6lglide artis gdstermistir.
2023/2024 mali yilinda Restoranlar, Yolcu Salonlar ve Oteller bolimi 5.239,96 milyon TL
(6bnceki vyil: 4.580,06 milyon TL) satis gercgeklestirmistir. Bu durum, tutarsal olarak
659,90 milyon TL ve yilzdesel olarak %14,4'lik bir artisa tekablll etmektedir. FAVOK
620,76 milyon TL ile bir énceki yilin ayni dénemine kiyasla 299,92 milyon TL ve ylzdesel

17



olarak %93,5 daha yiiksek gerceklesmistir. FAVOK marji %11,8'dir (6nceki yil: 7,0%). FVOK
352,90 milyon TL olarak gergeklesmistir (énceki yil: 34,18 milyon TL). FVOK marji %6,7'dir
(6nceki yil: %0,7).

Bu bolimin tim birimleri, artan seyahat hacminden ve bunun sonucunda artan ziyaretgi
sayisindan faydalanmis olup, o6zellikle de yeme-icme ve otelcilik sektdérinid olumlu ydénde
etkilemistir. Bu baglamda, Viyana ve Minih'teki iki butik otelin devam eden ylksek doluluk
oranindan bahsetmek gerekir.

DO & CO portfoyunde 2002 yilindan bu yana yer alan Viyana'daki Gnli Demel Café'den 6zellikle
bahsetmek gerekir. 2023/2024 mali yilinda gerceklestirilen kapsamli tadilat calismalari,
miusteriler tarafindan son derece olumlu karsilanmis olup, c¢ok glgli satis blylimesine ve
marjlarda énemli bir artisa yol agmistir. Satis alaninin iki katina gikarilmasi, zemin kattaki satis
alani ile birinci ve ikinci katlardaki kafenin ayristirilmasi ve bir "to-go" alani miusteri sayilarini
artirmis ve musteri deneyimini daha da guglendirmistir. Buna ek olarak, misafirlerin éntinde
taze olarak hazirlanan Kaiserschmarrn yerli ve yabanci pek c¢ok misafirin ilgisini cekmeye
devam etmektedir.

Havalimani gastronomisi de artan yolcu sayisindan faydalanmakta olup, hem DO & CO
tarafindan dinya capina isletilen yolcu salonlarinda hem de Viyana Havalimani’'ndaki DO & CO
restoran ve magdazalarindaki satislarda artis meydana gelmistir. DO & CO, 2023/2024 mali
yilinda yeni restoranlar acarak Viyana Havalimani‘ndaki alanini genisletmistir. Ayrica, konuklara
seckin bir atmosferde daha da genis bir yemek vyelpazesi sunmak igin modernizasyon
galismalar yapiimistir. DO & CO tarafindan diinya gapinda isletilen havalimani yolcu salonlarina
olan talep de artmistir. Bir dnceki yila kiyasla yaklasik %14'lik bir artisla, yaklasik 5,5 milyon
yolcuya lezzetli yemekler sunulmustur.

DO & CO Stratejisi
DO & CO Grubu’nun yaratici merkezi
DO & CO Grubu'nun tamami igin markalasma ve premium adirlama uzmanhgdinin yani sira
pazarlama araci ve imaj tasiyicisi
B2C BolimU - Misterilere yapilan dogrudan satislar misteri memnuniyetinin gostergesidir

DO & CO'nun Rekabet Avantajlan
TUm Grup igin inovasyon merkezi
Portfoydeki glicli markalar (DO & CO, DEMEL, HEDIARD, AIOLI, HENRY), kendi
segmentlerinde en yliksek kalite ve uzmanhdi garanti etmektedir
Ustiin seviye kaliteyi garanti eden giiclii marka
Bolim icinde genis yelpaze: Yolcu Salonlari, Perakende, Havalimani Gastronomisi, Premium
Restoranlar ve Demel Café’leri, Butik Oteller ve Personel Bistrolari
Essiz konum: Viyana Stephansplatz, Kohimarkt, Albertina, Michaelerplatz’da ve Minih'te
Marienplatz'da
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4.10. Hisse Senedi / Yatirimai Iliskileri / Avusturya Sirketler Yasasi
243 (a) bendine gore Aciklamalar

Sermaye Piyasalarinda Genel Goriiniim

Avrupa hisse senedi endeksi EuroStoxx 50, raporlama doéneminde %17,8'lik bir artis
gostermistir. ABD Borsa Endeksi Dow Jones Industrial %19,6'lik artis kaydetti. Almanya Ticaret
Endeksi (DAX) ise raporlama doneminde %18,3’llk bir artis kaydetmistir.

31 Mart 2023 tarihinde 3.209,44 olan Viyana oncl endeksi ATX, 31 Mart 2024 tarihinde
%10,2'lik artis ile 3.535,79 puana yukselmistir.

Borsa Istanbul da raporlama déneminde giiclii bir yikselis egilimi kaydetmistir. Tirkiye
gosterge endeksi BIST 100, raporlama déneminde %90,0 artarak 31 Mart 2024'te 9.142,40
puan ile kapanmistir.

DO & CO Hisseleri

DO & CO'nun hisseleri 2023/2024 mali yilinda Viyana Borsasi'nda %?28,6'lik deder kazanci
yasamis ve 31 Mart 2024 tarihinde kapanis fiyati 138,40 Avro olarak gerceklesmistir.

160%
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20%
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DO & CO hisseleri Borsa Istanbul’da da %120,6’lik 6nemli bir artis kaydetmis ve 31 Mart 2024
tarihinde kapanis fiyati 4.910,00 TL olarak gergeklesmistir.
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DO & CO Hisse Senedi % | BIST 100 (Borsa Istanbul) %
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Hem Viyana hem de Istanbul borsalarinda hisse fiyatinin yiikselmesinde sirketin organik
blylUmesi, karhilidinin artmasi ve ticari faaliyetlerinin Covid-19 6ncesi seviyeye dénmesi etkili
olmustur. Onemli yeni misterilerin kazanilmasi ve kapasitelerin genisletiimesi de hisse fiyat
Uzerinde olumlu bir etki yaratmistir.

Temettii

DO & CO Aktiengesellschaftin Yoénetim Kurulu, 25 Temmuz 2024 tarihli Genel Kurul
toplantisinda pay basina 1,50 Avro kar payl 6édenmesini teklif edecektir.

islem Hacmi

DO & CO hisselerinin Viyana Borsasi'ndaki glinlik ortalama islem hacmi 2023/2024 mali yilinda
54.439 bin TL oldu. DO & CO hisselerinin Istanbul Borsasi'nda giinliik ortalama islem hacmi
2023/2024 mali yilinda 55.919 bin TL oldu. Bu durum, Istanbul Borsasi'ndaki islem hacminin
Viyana Borsasi'ndakinden yiiksek oldugunu gdstermektedir. ki borsanin toplam islem hacmi
gunlik ortalama 110.359 bin TL veya 25.579 hissedir. Bu da bin Avro cinsinden gunlik islem
hacminin bir énceki yilin ayni dénemine gore daha yliksek oldugu anlamina gelmektedir.

2022/2023 2022/2023

2022/2023

islem Hacmi (Adet)*

Islem Hacmi (Bin TL)*

* DO & CO hisse senedinin gunliuk ortalama islem hacmi
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Giinliik Ortalama Islem Hacmi*
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* Islem Hacmi - Adet

Hisse basina veriler

Mali Yil

2022/2023

Yiksek! L 3.868,24
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1... Viyana Borsasi’ndaki kapanis fiyati 29 Mart 2024 Cuma giinu tarihli déviz kuru (34,8490 EUR/TRY) kullanilarak TL'ye gevrilmistir.

DO & CO Aktiengesellschaft’in Hissedarlik Yapisi

31 Mart 2024 tarihi itibariyla %69,90 oraninda halka acik hisse bulunmaktadir. %30,10
oranindaki kalan hisse Atilla Dogudan Privatstiftung’a aittir.
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DO & CO Hisselerine Ait Bilgiler

ISIN AT0000818802

Reuters Kodu DOCO0.VI, DOCO.IS

Bloomberg Kodu DOC AV, DOCO. TI

Endeksler ATX, ATX Prime, BIST TUM, BIST Surdirilebilirlik
WKN 081880

Borsalar Viyana, Istanbul

Para Birimi Avro, TL

Mali Takvim

25.07.2024 2023/2024 Mali Yili Genel Kurul Toplantisi
08.08.2024 2024/2025 Mali Y1l Ilk Ceyregi Sonuclari
14.11.2024 2024/2025 Mali il Ilk Yari Yili Sonuclar
12.02.2025 2024/2025 Mali Yil ilk Ug Ceyregi Sonuclari

Yatirima iliskileri

DO & CO Aktiengesellschaft sirket yonetimi, 2023/2024 mali yilinda bircok kurumsal yatirnmci
ve finansal analistle gériismelerini stirdirmustar.

DO & CO hisseleri ile ilgili hazirlanan analiz ve raporlar, asagida yer verilen alti uluslararasi
kurum tarafindan yayinlanmaktadir:

«  Hauck & Aufhauser

- Jefferies
» Kepler Cheuvreux

« Erste Bank
- HSBC
- Berenberg
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Analistlerin ortalama fiyat hedefi 169,28 Avro’dur (31 Mart 2024 itibariyle).

TUm duyurulari, kurumsal yénetim raporunu ve hisse senedine iliskin bilgileri www.doco.com
isimli web sayfamizda, “Yatirnma Iliskileri” bashgi altinda bulabilirsiniz.

Daha fazla bilgi icin, asadidaki e-posta adresi yoluyla iletisime gecebilirsiniz:

Yatinmar Iliskileri
E-posta: investor.relations@doco.com
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Avusturya Sirketler Yasasi'nin (UGB) 243. maddesi (a) bendine godre zorunlu
aciklamalar

1.

31 Mart 2024 bilango tarihi itibariyla esas sermaye 10.960.953 adet hamiline yazili hisse
senedine bolinmdistlir ve toplam tutart 21.921.906 Avro dederindedir. Raporun
hazirlandigi 21 Haziran 2024 tarihinde sermaye tutari 21.954.414 Avro olup 10.977.207
adet hamiline yazili hisse senedine bélinmiustir (7. maddedeki aciklamalara bakiniz).
Imtiyazh hisse mevcut degildir.

Hissedarlar arasinda varilan anlasmalarda mevcut olsa bile, Yénetim Kurulu’nun bilgisi
dahilinde olan oy haklari veya hisse senetlerinin devri ile ilgili bir kisitlama
bulunmamaktadir.

Bilango tarihi itibariyla Attila Dogudan Privatstiftung sirket sermayesinin %30,10'una
sahiptir. Raporun hazirlandigi 21 Haziran 2024 tarihinde Attila Dogudan Privatstiftung
sirket sermayesinin %230,06'sine sahiptir (7. maddedeki agiklamalara bakiniz).
Halihazirda Uzerlerinde 6zel kontrol hakki bulunan hisse senedi bulunmamaktadir.

Sirket hisselerine sahip olan DO & CO galisanlari, oy haklarini dogrudan Genel Kurul'da
kullanirlar.

Yonetim Kurulu’'nun atanmasi ve azledilmesi hakkinda, dogrudan yasalara dayanan
hikimler disinda bir hikim bulunmamaktadir. Esas s6zlesmede yapilacak ve konusu
sarth sermaye artirmi, kayith sermaye ya da oladan veya basitlestirilmis sermaye
azaltimi olmayan degisiklikler igin, (%75 oranindaki yasal cogunluga gerek olmadan)
karar alma esnasinda temsil edilen esas sermayenin salt cogunlugu yeterlidir. Gozetim
Kurul esas s6zlesmede yalnizca ifadeleri etkileyen dedisiklikler yapabilir.

15 Ocak 2021 tarihli Olaganlsti Genel Kurul toplantisinda alinan karara istinaden,
Yonetim Kurulu, Goézetim Kurulu’nun onay! ile 15 Ocak 2021‘den itibaren Anonim
Sirketler Yasasi’nin 174. maddesi uyarinca bes vyil slreyle toplam nominal dederi
100.000.000 Avro'ya kadar paya donusturtlebilir tahvil ihrag etmeye yetkili kilinmistir.
Taahhiit veya paya donistirme haklarini gergeklestirmek amaciyla, ihragtan sonra
Sirket 1.350.000 adede kadar yeni pay senedini dilimler halinde ihrag edebilir. Yénetim
Kurulu, 15 Ocak 2021 tarihli Olaganisti Genel Kurul toplantisinda satin alma ve/veya
degistirme haklan ile ilgili olarak yeni olusturulan sarth sermayeyi kullanabilir.
Dondstidrebilir tahvilin ihragc miktan ve ihrag kosullari, Gézetim Kurulu'nun onayi ile
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenecektir. Anonim Sirketler Yasasi'nin 174.maddesinin
4 .firkas! uyarinca hissedarlarin paya déndstirdlebilir tahvilleri satin alma haklan harig
kilinmistir. Yonetim Kurulu bu yetkiyi kullanmis olup, toplam degeri 100,000,000 Avro
olan paya doénustlrebilir tahvil ihrag etmistir.

Ortakhdin esas sermayesi, Anonim Sirketler Yasasi'nin 159. maddesi 2. Firkasi 1. Satiri
uyarinca 15 Ocak 2021 tarihli Genel Kurul karari ("Sarth Sermaye 2021") geredince
2.700.000,00 Avro'ya kadar artirilarak, itibari dederi olmayan (nominal hisse senedi
olmayan) 1.350.000 adet yeni hamiline yazili hisse senetlerinin, dénUstirilebilir tahvil
alacaklilarina ihrag edilmesi suretiyle artirlmistir. Sermaye artirmi, ancak
donustirilebilir tahvil alacaklilarinin sirketteki hisseler icin taahhiit ve / veya degistirme
haklarini kullandiklari 6lglide gerceklestirilebilir. Grup’'un 31 Mart 2024 tarihinde sona
eren mali yilinda, sirkette taahhit veya hisse senedi dénistiirme hakkini kullanan hisse
senedine donudstlurdlebilir tahvil sahiplerine 2021 vyili sarth sermayesinden toplam
1.011.081 adet yeni hisse ihra¢ edilmistir. Bu 1.011.081 yeni hissenin ihraci, sirketteki
hisse sayisini 9.949.872 hisseden toplam 10.960.953 hisseye ve sirketin sermayesini
19.899.744 Avro'dan 21.921.906 Avro'ya ylkseltmistir. Bilanco tarihi (31 Mart 2024) ile
raporun dizenlendigi 21 Haziran 2024 tarihleri arasinda sirkette taahhit veya hisse
senedi dondstlirme hakkini kullanan hisse senedine dénistirilebilir tahvil sahiplerine
2021 yili sartl sermayesinden toplam 16.254 adet daha itibari degeri olmayan pay ihrag
edilmistir. Bu ilave 16.254 yeni hissenin ihraci, Sirket'teki hisse sayisini 10.960.953
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hisseden toplam 10.977.207 hisseye ve Sirket'in sermayesini 21.921.906 Avro'dan
21.954.414 Avro'ya yukseltmistir.

Yonetim Kurulu, 27 Agustos 2020 tarihinden itibaren bes yillik bir sire igin asagidaki
hususlarda yetkili kilinmistir,

a) Anonim Sirketler Kanunu’'nun 169. Maddesi uyarinca Goézetim Kurulu'nun onayi ile
ana sermavyeyi, 974.400 adete kadar nominal dederi olmayan, hamiline, yeni hisse
senedi ihrac ederek ilave 1.948.800,00 Avro'ya kadar nakit ve / veya katki payini
artirmak icin ayni - muhtemelen birkac dilim halinde - ve ihrag fiyatini, ihrag kosullarini
ve Gozetim Kurulunun onayi ile sermaye artirminin uygulanmasina iliskin diger
ayrintilar belirlemek igin,

b) yasal satin alma hakkinin, Anonim Sirketler Kanunu’nun 153. maddesi 6. Fikrasi c)
bendi uyarinca muhafaza edilmesi suretiyle yeni hisse senetlerinin dolayh satin alma
hakki ydntemiyle satin almak lzere teklif edilmesi,

c) Gozetim kurulunun onayi ile pay sahiplerinin alim haklarini harig tutulmasi, (i) Nakit
karsihdi sermaye artinminin bir veya daha fazla dilimde yapilmasi ve yeni paylarin bir
veya daha fazla kurumsal yatinmciya tahsis olarak teklif edilmesi halinde, satin alma
hakki haric olmak Uzere ihrag edilen hisseler ve tahsis edilen paylar, esas sézlesmede
yapilan bu degisikligin yapildigi tarihte sirketin ticaret siciline kayith sermayesinin %10'u
(yizde on) veya (ii) Almanya ve yurtdisindaki bir veya daha fazla sirkette sirket ve
isletmelerin veya bunlarin bir kisminin veya hisselerinin satin alinmasi amaciyla ayni
katki paylar karsiiginda sermaye artirimi veya (iii) pay sahiplerinin taahhit hakkindan
kUsuratll miktarlarin ¢ikarilmasi veya (iv) ihrag eden bankalara tahsis segenedi
taninmistir.

Yénetim Kurulu, 20 Temmuz 2023 tarihinden itibaren 30 ay sireyle asagidaki konularda
yetkilendirilmigstir: .
a) Sirket'in nominal sermayesinin azami %10'una kadar Sirket'in nominal degeri

olmayan hamiline yazili hisselerini borsa veya halka arz yoluyla veya baska herhangi bir
sekilde, ancak sadece munferit hissedarlardan veya tek bir hissedardan hisse basina
asgari 2,00 € (iki Avro) ve azami 150,00 € (yluz elli Avro) fiyatla satin alabilir. Satin
alma amaci olarak hazine hisselerinin alim satimi hari¢ tutulmustur. Yetki, sirket
tarafindan, bir bagh sirket tarafindan (UGB madde 189a no. 7) veya sirket hesabina
Uclincl sahislar tarafindan bir veya birden fazla amag dogrultusunda tamamen veya
kismen veya birkac¢ kismi miktarda kullanilabilir.

b) Yonetim Kurulu, hisselerin borsada veya halka arz yoluyla satin alinmasina karar
verebilir, ancak bu karar Gozetim Kurulu'na daha sonra bildirilmelidir. Diger her tarla
satin alma, Gozetim Kurulu'nun dnceden onayina tabidir. Borsa veya halka arz disinda
bir yolla iktisap durumunda, bu, hissedarlarin orantili tasarruf haklarinin harig
tutulmasiyla da gergeklestirilebilir (tersi pay alma hakkinin hari¢ tutulmasi).

Cc) Yoénetim Kurulu, AktG Madde 65 (1b) uyarinca karar tarihinden itibaren bes vyil
sureyle, Gozetim Kurulu’nun onayiyla, Sirket'teki hazine hisselerini borsada satis veya
halka arz disinda bir sekilde satmaya veya kullanmaya ve ayrica hissedarlarin orantili
satin alma hakkini harig tutmaya (righan haklarinin harig tutulmasi) ve satis kosullarini
belirlemeye yetkilidir. Bu yetki Sirket tarafindan, bir bagl Sirket tarafindan (UGB madde
189a no. 7) veya Sirket hesabina UGglncl sahislar tarafindan bir veya birden fazla amag
dogrultusunda tamamen veya kismen veya birkacg kismi miktarda kullanilabilir.

d) Yonetim Kurulu ayrica, Gozetim Kurulu'nun onayi ile, gerektiginde bu hazine
hisselerini, 192. madde ile baglantili olarak 65. madde 1. fikra 8. son cimle uyarinca
Yilhlk Genel Kurul tarafindan baska bir karar alinmaksizin geri cekerek sermayeyi
azaltma yetkisine sahiptir. Goézetim Kurulu, hisselerin itfasindan kaynaklanan Ana
Sozlesme degisikliklerini kabul etme yetkisine sahiptir.

DO & CO Grubu ile tedarikgileri arasinda, ortaklikta meydana gelebilecek degisikliklerde,
miusterilere sézlesmeleri kismen veya timiuyle feshetme hakkini taniyan sézlesmeler
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10.

mevcuttur. S6z konusu anlagsmalar yapilacak bu bildirinin ortaklia 6nemli 6lciide zarar

verecedi sebebiyle ismen bildirilmemistir.
Sirket ile Yonetim ve Gdzetim Kurulu Uyeleri ya da galisanlar arasinda, sirket hisselerinin
alimina yoénelik herhangi bir tazminat anlasmasi bulunmamaktadir.
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5. Genel Goruniim

DO & CO, surdirdlebilir marj iyilestirmelerine gigli bir sekilde odaklanarak niteliksel
bliyimeye bilylk 6nem vermektedir. Bu, ancak birinci sinif markalar ve DO & CO'nunki gibi
benzersiz ve yenilikgi bir sunum ile saglanabilir. Koronavirlis salgininin etkilerini tamamen
atlatan sirket, ic verimlilik iyilestirmelerine giderek daha fazla odaklanmaktadir. Sireg
optimizasyonu ve maliyet yonetimi alanlarinda alinan o6nlemler sayesinde gelirlerde ilk
iyilestirmeler saglanmistir. Yonetim Kurulu, gelirlerin daha da biylmesini saglamak icin
gelecekte bu basarilari devam ettirmeyi amaglamaktadir.

Masterilerin  ylUksek kaliteli ve tercihen bodlgesel ve vyerinde taze igeriklere daha fazla
odaklanmasi gibi trendler DO & CO'nun tim birimlerinde blylimeyi desteklemektedir. DO & CO
Grubu'nun istikrarli bliylmesinin diger itici glgcleri, musteri portfoyliniin stirekli genislemesi,
dizenli misterilerin ylksek sadakati ve yeni pazarlara agiimasidir.

DO & CO, stratejik yatinmlar ve benzersiz bir hizmet anlayisina sahip motive galisanlari
sayesinde daha da blylmek igin ideal bir konuma sahiptir.

Yonetim Kurulu, 2024/2025 mali yilinda, son yillardaki basarili gidisati sirdirebileceginden
emindir.

Asadidaki gelismeler 6zellikle dikkat gekicidir:

DO & CO Havayolu Ikram Hizmetlerinde biiyiiyor: Yeni siparisler satislarin artmasini
saghyor

Jeopolitik ve ekonomik belirsizliklere ragmen yolcu talebinin istikrarli olmasi nedeniyle
havayolu sektérinin gériinimu son derece olumludur. Havayolu sirketlerinin hizmet kalitesi ile
farklilasmaya daha fazla odaklanmasi ve 6zellikle First ve Business Class ile Premium Economy
siniflarinin bir blyime segmenti olarak gérilmesi nedeniyle DO & CO'nun rin portféyilne olan
talebin artmasi beklenmektedir. Bu nedenle, sadece mevcut miusterilerin ugus noktalarindaki
ve ucus sayilarindaki artistan degil, ayni zamanda yeni mdisterilerin kazanilmasindan dolayi
Havayolu Ikram Hizmetleri béliimiindeki satislarin daha da artmasi beklenmektedir. DO & CO
ayrica Mailano cikish Singapore, Seul cikislhh Swiss Air ve West Jet Airlines ve Viyana cikisl
Hainan Airlines ihalelerini kazanmistir.

A.B.D. pazarinda Havayolu Ikram Hizmetlerinin biiyiimesi hizlandi

DO & CO su anda A.B.D.'deki New York JFK lokasyonunda kapasitesini genisletmektedir. Su
anda tamamlanmakta olan yeni bina, kapasiteyi 6nemli 6lglide artiracak ve 2024/2025 mali
yilinin ilk ceyredinden itibaren ilave miusterilere hizmet verecektir. DO & CO, A.B.D.'deki
bliyimesini daha da ileriye tasimak icin su anda ¢ok sayida 6nemli ihaleye katilmakta ve
potansiyel musterilerle aktif olarak gértiismektir.

Euro 2024'te VIP ikram hizmetleri

DO & CO, Almanya'da dizenlenecek EURO 2024 ile altinct kez bir Avrupa Futbol
Sampiyonasi'nda UEFA'nin ortadi olacak ve on stadyumdaki 51 macta VIP misafirler ve ortaklar
icin adirlama ve ikram hizmetlerinin sunulmasindan sorumlu olacaktir. DO & CO ayrica
Minih'teki Allianz Arena'da halka acik alanin ikram hizmetlerinden de sorumlu olacaktir.

Memnuniyet verici kapasite kullanimi ile 2024 Formula 1 sezonuna umut verici bir
baslangig

DO & CO igin 33. Formula 1 sezonu 2024 Subat ayinin sonunda ve Mart ayinin basinda
Bahreyn'deki test slrisleri ve Bahreyn ve Suudi Arabistan'daki sezonun ilk yariglar ile basladi.
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Halihazirda diizenlenen yariglar ylksek bir kapasite kullanimi ile yapilmis olup ylksek katilimli
bir F1 sezonu yasanacadini simdiden belli etmistir. Formula 1'in Padock Club‘daki uzun streli
ortagi olan DO & CO, bu sezon da 17 llkedeki 22 yarista birinci sinif ikram hizmetleri
sunacaktir. Ozellikle Cin Grand Prix'sinin 5 yil aradan sonra geri déniisii dikkat cekicidir.

DO & CO, Miinih'teki SAP Garden'da ikram hizmetlerini baslatiyor

EHC Red Bull Munich'in yeni evi ve FC Bayern basketbol takiminin ek mekani olan Miinih
Olympiapark'taki SAP Garden, Avrupa'nin en modern ve yenilikci cok fonksiyonlu salonlarindan
biri olacaktir. DO & CO, miunhasir ikram hizmetleri sézlesmesini kazanmis olmaktan gurur
duymaktadir. Ozellikle de bu sézlesme sirketin Miinih'teki kdklii konumunun bir géstergesidir.
Salonun Eylul 2024'te agilmasi planlanmaktadir.

DO & CO Saalbach-Hinterglemm'de Diizenlenen 2025 Diinya Kayak Sampiyonasinda
2024 Dlinya Kayak Kupasi Finali sirasinda, Saalbach-Hinterglemm'de gercgeklestirilecek olan
2025 Alp Dlinya Kayak Sampiyonasi'nda daha fazla is birligi yapilmasi icin temel atiimistir.
DO & CO, VIP konuklarin ikram hizmetlerinden sorumlu olmaktan memnuniyet duymaktadir.
Iki haftalik spor etkinligi boyunca yaklasik 10.000 VIP misafirin agirlanmasi beklenmektedir.

Ozellikle biiyiik etkinlikler icin yogun talep

Sadik bir musteri kitlesi ve yeni kazanilan ¢ok sayida misteri, 2024/2025 etkinlik sezonunun
dolu dolu gececedini vaat ederken, birgok etkinligin hazirliklari da simdiden tim hiziyla devam
etmektedir. Madrid ve Viyana'daki ATP tenis turnuvalari, Avrupa Plaj Voleybolu Sampiyonasi ve
Kitzbuhel'deki Hahnenkamm Yarisi bu yil da sezonunun en dnemli etkinlikleri arasinda olacak.
2024/25 etkinlik takviminde 6ne gikan dider etkinlikler arasinda FC Bayern Munih'in Allianz
Arena'daki yeni sezonu ve Olympiapark'taki konserler yer almaktadir. "AC/DC", "Metallica",
"Taylor Swift" ve "Coldplay" gibi sanatgilarin blylik kalabaliklari gekmesi bekleniyor.

Haas Haus ve Albertina Restaurant'ta yenileme ve modernizasyon calismalari
Her ikisi de Viyana'nin sehir merkezinde énemli bir konumda bulunan Haas Haus ve Albertina
Restaurant kapsamli bir tadilattan gegcmektedir. Haas Haus'un her iki restoraninda da yenileme
calismalarinin yani sira otel odalarinin da modernize edilmesi planlanmaktadir. Yaz aylan
boyunca Albertina Restaurant, paylasim konseptinde en iyi Asya mutfagini sunacaktir.

Demel New York'a geliyor- linlii Kaiserschmarrn yakinda Manhattan'da

DO & CO, ABD pazarindaki genisleme planlarini sirdirmeye devam etmektedir. Bu stratejinin
bir parcasi da, Manhattan'da Times Meydani'nin hemen yakininda 6nemli bir konumda bir
Demel subesinin agilmasidir. K.u.k. Hofzuckerbackerei'nin geleneksel Urtinlerinin ve 6zellikle de
populler Wiener Kaiserschmarrn'in 2024/2025 mali yilinin en geg dordinci ceyregine kadar
New York'ta da satisa sunulmasi planlanmaktadir.

Restoranlar, kafeler, gurme perakende ve havaalani ikram hizmetleri

DO & CO'nun Viyana ve Mduinih'teki restoranlarn, kafeleri ve otelleri hem yerel hem de
uluslararasi misafirler tarafindan tercih edilmeye devam etmektedir. Ayrica, hava trafigindeki
artis nedeniyle gurme perakendede, havalimani yolcu salonlarinda ve Viyana Havalimani'ndaki
ikram hizmetlerinde de talep artis géstermektedir. Yonetim Kurulu, 2024/2025 mali yili igin son
yillardaki gelismenin devam edecedini varsaymaktadir ve buna badgl olarak otel ve
restoranlarda oldukga yutksek doluluk oranlari beklemektedir.

28



6. Firsat ve Risk YOnetimi

DO & CO "nun Havayolu Ikram Hizmetleri, Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri ve
Restoranlar, Yolcu Salonlari ve Oteller olmak Uzere (g bolimdeki kilresel faaliyetleri, olumlu
gelisim igin ¢ok sayida firsat sunmaktadir. Sirket, bu gesitlendirmenin bir sonucu olarak gesitli
risklerle de karsi karsiyadir.

DO & CO, belirli riskleri veya bunlarin gerceklesmesini 6ngéremez, ancak 6ngérili davranip ve
stirekli dedisen bir is ortamina hazirlanabilir. Bu gelisim, iklim degisikligi, teknolojik gelismeler
ve bunlarin etkileri, gelisen dizenleyici ortam, jeopolitik riskler, tedarik zincirindeki finansal
zorluklar ve siber suclardan olusmaktadir.

Ortaya c¢ikan firsatlarla ilgili olarak, Grup‘un olumlu gelisimini surdirmesini saglayacak
asadidaki stratejiler vurgulanmalidir.

DO & CO, her Ug is kolunda da pazardaki konumunu strekli olarak guglendirdiginden, genis bir
yelpazede operasyonel gelisim firsatlari gérmektedir.

Yeni miusterilerin kazanilmasi bir firsat olarak goérilmektedir. Mevcut misterilerle tedarik
kapsaminin genisletiimesi de DO & CO icin firsatlar sunmaktadir. Bu, hem mevcut
lokasyonlarda daha kapsamli hizmetler sunarak hem de ilave lokasyonlarda hizmet sunarak
gerceklestirilebilir.

DO & CO'nun temel degerleri olan "Yenilik, Kalite, Insan" temelinde Sirket, musterilerinin
gurme deneyimini surekli olarak iyilestirmek ve genisletmek igin Grin ve hizmetlerini strekli
olarak gelistirmeye calismaktadir.

DO & CO risk yonetimini énemli bir kurumsal yénetim araci olarak gérmektedir. Bir yandan
Sirket'in uzun vadeli varligini glvence altina alirken, diger yandan da gelecekteki basari ve
bliyime potansiyelini kullanirken varlik, mali ve kazang durumunu iyilestirme firsatlarini
tanimaya hizmet eder. Risk ydnetimi, degdisen cerceve kosullarina ve bunun sonucunda ortaya
cikan firsat ve risklere tepki vermeyi mimkin kilar.

DO & CO'da risk yonetimi, risklerin belirlenmesi, dederlendirilmesi, yonetilmesi ve azaltiimasi
icin disiplinli ve slrekli bir streg tarafindan yoénlendirilir. Bu durum, is dénglilerinin ve piyasa
dedisikliklerinin yeterince dikkate alinmasini saglamak igin yonetim ile dizenli is birligi yoluyla
yapilir.

Is planlamasli, organizasyon, maliyet kontrolii ve bitceleme ile bu siirec, DO & CO'nun olasi
veya beklenen olaylarin farkinda olmasini ve risk ydnetimine proaktif bir yaklasimla bunlara
hazirlikli olmasini saglamaktadir.

Uygulanan risk ve firsat yonetimi sistemi, firsat ve risk politikasinda belirtilen Grup capindaki
planlama ve kontrol sireglerinin yani sira risk yonetimi ilkelerine ve COSO (Committee of
Sponsoring Organisations of the Treadway Commission) ile uyumlu risk yapilarina karsilik
gelen Grup capindaki slireg ve raporlama sistemlerine dayanmaktadir.

DO & CO, risklerin ve firsatlarin Sirket capinda ve stratejik bir bakis agisiyla degerlendirildigi bir
risk yonetimi modeli ve yaklasimi kullanmaktadir. Sirket, havayoluna 6zgu riskler, calisanlar,
hijyen, satin alma, yasal, finansal, gcevresel, sosyal ve yonetisim (ESG), bilgi teknolojisi ve
diger ilgili hususlar dahil olmak lzere kurumsal riskleri tanimlar, dederlendirir ve bu riskleri
azaltici aksiyonlari uygular.
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Risk ve firsat yonetimi temel bir yonetim gérevi olarak gorulir ve tim is sireglerinin ayrilmaz
bir pargasidir. Bu hem risklerin hem de firsatlarin hizli bir sekilde tanimlanmasini saglar. Karar
vericiler dizenli i¢ raporlama yoluyla risk yénetimine dahil edilir. Belirlenen riskler ve firsatlar
risk ve firsat alanlarinda 6zetlenir ve sorumluluklarina gére ilgili yénetim birimlerine daditilir.
Belirlenen risk ve firsatlari yonetmek veya kullanmak icin alinacak énlemler tanimlanir ve daha
sonra sahadaki yerel yonetim tarafindan uygulanir.

Risk faktorleri dogrultusunda her bir risk icin uygun bir aksiyon plani olusturulur. Bu, riskten
kaginmayi, somut 6nlemler ve planlar yoluyla riski en aza indirmeyi veya riski kabul etmeyi
icermektedir.

Cesitlendirme ilkesi o6zellikle énemlidir. Grup'un 12 (lkede kiiresel faaliyet gOstermesi ve
faaliyetlerini Ug¢ bdlime ayirmasi, minferit pazarlardaki belirli tehditleri azaltmaktadir.
DO & CO'nun is modeli bu sayede ek bir risk dengesi olusturmaktadir.

DO & CO'nun mausteri portféyldnd ve pazarlarini stirekli olarak genisletmesi ve gesitlendirmesi,
yogunlasma riskini azaltmaktadir.

Risk ydnetimi faaliyetleri cok sayida dlizenleme ve dnlem ile desteklenmektedir. Bunlar
arasinda merkezi y6netim, kontrol, hukuk departmani ve i¢ denetim yer almaktadir. Sigorta
sirketleri ile yakin is birligi, sigortalanabilir risklerin uygun sekilde teminat altina alinmasini
saglamaktadir.

Ozellikle asagidaki risk alanlari 2023/2024 mali yili icin éncelikli olarak belirlenmistir.
Ukrayna’daki Savas

Ukrayna'daki satislar, Grup satislarinin %0,01'inden daha azini olusturdugundan, neredeyse
tamamen kapanmanin Grup dizeyinde 6énemli bir olumsuz etkisi bulunmamaktadir. DO & CO,
2021/2022 mali yilindaki dedger distkliginden sonra baska bir deder disikligine gerek
olmayacadini varsaymaktadir.

Tedarik Riskleri

DO & CO, bir gida maddesi isleyicisi olarak, kullandigi hammaddeler icin tedarik riskine maruz
kalmaktadir. Iklimsel, lojistik ve siyasi veya ekonomik krizler gibi diger olaylar tedarik
zincirinde zorluklara yol agabilir ve hammaddeler sadece daha az miktarlarda temin edilebilir.
Uretim ve lojistik kisitlamalari, nakliye iptalleri ve enflasyon nedeniyle hammadde kithg: ve
tedarik zinciri zorluklari, muisterilere her zaman tam olarak yansitilamayan fiyat artislarina da
yol acabilir. Ancak bu olumsuz etkilerin bir kismi sabit fiyath soézlesmeler yapilarak
hafifletilebilir.

Emtia fiyatlann 2023/2024 mali yilinda azals géstermistir, ancak beklenenden daha yavas bir
hizda ve daha az odlgiide azalmistir. Ozellikle enerji ve elektrik yiiksek seviyelerde kalmaya
devam etmis olup daha fazla bozulma riski barindirmistir. OPEC+ tarafindan dretimin
azaltilmasi nedeniyle Haziran ayindan bu yana %25 oraninda artan petrol fiyati, Ukrayna'dan
gelen bugday arzi darbogazlari ile birlikte hala bir fiyat itici glicli olarak gorilebilir. Artan isglict
maliyetleri ve genel isglcl agigi da emtia fiyatlarini yonlendirmektedir. Gida ve Tarim
Orguti'niin (FAO) gida fiyat endeksi ile dlglilen gida fiyatlari 2023 yilinda 2021 seviyesine geri
dénmustir.
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Uzun vadeli tedarik iligkileri, tedarikgilerin cesitlendirilmesi ve tedarik piyasalarinin sirekli
izlenmesi, gerekli hammaddelerin her zaman mumkin olan en yiksek kalitede ve rekabetgi
fiyatlarla temin edilmesini saglamaktadir.

Ozellikle Tirkiye'de, enflasyon oraninda énemli bir artis goriilmeye devam edilmektedir.
Tlrkiye Merkez Bankasi'na goére 2023 yilinda %64,8 olan enflasyonun 2024 yili sonunda %36
olmas! beklenmektedir. Bu gelismeye bagh olarak Turkiye, net varliklar, finansal durum ve
faaliyet sonuglar Gzerinde etkisi olan yliksek enflasyonlu bir Ulke olarak siniflandirilacaktir
(daha fazla bilgi icin finansal rapora bakiniz). Daha fazla bilgi icin lGtfen konsolide finansal
tablolara iliskin dipnotlarda 3. Yiksek Enflasyonlu Ulkelerde Finansal Raporlama Standardi
bélimunde yer alan ilgili agiklamalara bakiniz.

Likidite Riski

Mevcut likidite ihtiyaci, mevcut nakit ve nakit benzerleri ile bankalar tarafindan saglanan
finansman imkanlarindan karsilanabilmektedir.

DO & CO, 2019/2020 mali yilinin dordinci ceyredginde 300 milyon Avro tutarinda teminatsiz
kredi seklinde ek likidite saglamistir. Finansal taahhUt her yil, ilgili mali yil igin denetlenmis net
bor¢/FAVOK oranina gére test edilmektedir. Net borcun FAVOK'e oraninin 5,5'i asmasi
durumunda, Uc¢ Avusturya bankasinin kredileri geri gagirmasi ve DO & CO Grubu'ndan likiditeyi
cekmesi riski bulunmaktadir. Yénetim, 1,07 olan mevcut net bor¢/FAVOK oranina dayanarak,
finansmanin fiili vadesine kadar finansal taahhitlerin yerine getirememe riskini gérmemektedir.

Is birimlerimiz, kontrol ve hazine ekiplerimiz arasindaki yakin koordinasyon, likidite (izerindeki
etkilerin anlasilmasini, 6lglilmesini ve uygun sekilde ve zamaninda yodnetilmesini saglamaktadir.

Halihazirda mevcut likidite ihtiyaglari, mevcut nakit ve nakit benzerleri ile bankalar tarafindan
saglanan kredi imkanlan kullanilarak karsilanabilmektedir.

Faiz Orani Riski

DO & CO'nun finansman portfoyi hem sabit hem de dedisken faizli yukumlulikleri
icermektedir. Sabit faizli yukumluliklerde, faiz oranlarindaki disisin piyasa dederinde
olumsuz bir dizeltmeye yol agma riski bulunmaktadir. Dedisken faizli yukamluliklerde ise, faiz
oranlarindaki artisin nakit akisini olumsuz etkilemesi ve likidite cgikisina yol agmasi riski
bulunmaktadir. DO & CO adirlikh olarak sabit faiz oranlar ile finanse edilmekte veya tiirev
araclar vasitasiyla degisken faiz oranlarindan sabit faiz oranlarina donulstirilmektedir. Daha
detayli bilgi igin lutfen Konsolide Finansal Tablolar Dipnotlari 10.3. Finansal Araglar Béliminde
yer alan ilgili agiklamalara bakiniz.

DO & CO Grubu’nun yiksek likidite seviyesi géz oninde bulunduruldugunda, faiz ortamindaki
son gelismeler net faiz gelirlerine olumlu etki yapmistir. Ancak faiz ortamindaki olumlu
gelismeler genellikle misterilere gecikmeli olarak yansitiimaktadir. Bu dezavantajdan kaginmak
icin DO & CO Grubu, kisa ve orta vadede sabit vadeli mevduatlardan daha iyi faiz geliri elde
etmek amaciyla karsi taraf riskini de dikkate alarak bankacilik ortaminda likiditesini aktif bir
sekilde yonetmektedir.
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Kur Riski

DO & CO, faaliyet alanlarinin uluslararasi niteligi nedeniyle satiglarinin énemli bir kismini
yabanci para birimleri Gzerinden gergeklestirmektedir. Goézden gegirilen yilda DO & CO,
satislarinin édnemli bir kismini TL, ABD Dolari ve Ingiliz Sterlini olmak lizere yabanci para
cinsinden gergeklestirmistir.

Ancak yerel para birimi cinsinden fatura kesilmesi ve bu faturalarin her zaman ayni para birimi
cinsinden ve ayni vadede giderlerle dengelenmesi sayesinde DO & CO'nun marji dodgal bir
hedge ile korunmaktadir. Kur dalgalanmalarinin konsolide satislar ve karlar Uzerinde sadece
mutlak bir etkisi olabilir.

Ayrica, musteriler ve tedarikgilerle yapilan uygun sézlesmeler yoluyla ek risklerin mimkin
oldugunca bertaraf edilmesine 6zen gosterilmektedir.

Raporlama tarihi itibariyla, Sirket'in kur riskinden korunmak amaciyla kullandigi tirev Grinleri
bulunmamaktadir.

Ozellikle Turk Lirasi, 2023/2024 mali yil boyunca Avro karsisinda keskin bir disiis yasamistir.
Tark Lirasi, 2023/2024 mali yihinin basinda Avro karsisinda 20,86 Avro/TL dederindeyken,
Mart 2024 sonunda doéviz kuru 34,85 Avro/TL olarak gercgeklesmis ve %38,3'lik bir dlsUs
yasanmistir. Maliyetlerin 6nemli bir kismi yerel para birimi cinsinden gergeklestiginden ve
faturalama da Turk lirasi cinsinden yapildiindan, marjlar buylk Olgide etkilenmemistir.
1 Nisan 2022 tarihinden itibaren Turkiye, UMS 29 uyarinca ylksek enflasyonlu bir ekonomi
olarak siniflandiriimistir.

Temerriit Riski

Havayolu Ikram Hizmetleri bélimi, misteri talebinde gliclii bir artisa glivenmektedir. Miisteri
temerridu riski distk bir artik riske indirgenmistir.

DO & CO, kismen musteri portféyldnin kalitesi nedeniyle kredi sigortasi yaptirmamaktadir.

DO & CO, alacak defterini mimkin oldugunca dislk tutmak igin hizli ve aktif bir sekilde
izleyerek 6deme temerridi riskini en aza indirmektedir.

Musterilerin kredi riski, agik pozisyonlarin ginlik olarak raporlanmasi yoluyla hizli bir sekilde
izlenmekte ve bu da kilit mlsteri ydneticilerinin ve alacak ekiplerinin durumdaki herhangi bir

degisiklige hizli bir sekilde tepki vermesini saglamaktadir.

Buna ek olarak, uygun sozlesme sartlari ve musteriler tarafindan teminat saglanmasi yoluyla
blylk misterilerin 6deme yapmama riskini kontrol etmek igin caba gésterilmektedir.

Bu 6nlemlere ragmen DO & CO, musterilerin 6deme davranislarinin jeopolitik, ekonomik veya
sektdre 6zgl gelismelerden dnemli 6lclide etkilenmesi riskine maruz kalmaktadir.

Kur, likidite, temerrit ve faiz orani riskleri hakkinda daha detayh bilgi dipnotlarda bulunabilir
(b6lim 6.6. Ticari Alacaklar ve bdlim 10.3. Finansal Araglar altinda).
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Personel Riskleri

DO & CO, cgalisanlarinin 6neminin ve dodgru zamanda dogru yerde dogru Kisilerin
bulunmamasinin yaratacadi risklerin farkindadir. DO & CO'yu DO & CO yapan, Sirket kiltirind
sekillendiren ve piyasalarimizda lider olarak siirekli basarisi ve blylmesi igin kritik dneme
sahip olan calsanlardir. DO & CO'nun gelecekteki gelisimi, yetenekli kisileri Sirket'in tim
operasyonel ve idari alanlarina ¢cekebilmeye ve calisanlarin kisisel ve kurumsal gelisimlerini en
iyi sekilde destekleyebilmeye baghdir.

DO & CO dederlerini paylasan yeteneklerin ise alinmasi ve elde tutulmasinda yetersiz
kalinmasi, Sirket igin her zaman bir risk tasimaktadir ve DO & CO'nun tim operasyonlarinda
tekrarlanan bir tartisma konusudur. Ancak son on iki ayda DO & CO, Grup blinyesindeki cazip
firsatlar daha da erisilebilir kilmak igin aktif adimlar atmaya ve 6zel ekipler kurmaya devam
etmistir.

Klresel bir Aday Takip Sistemi'nin kullanilmaya baslanmasi, DO & CO'nun ise alim sireglerini
kolaylastirmanin yani sira, isveren markasini merkezilestirerek verimliligi ve detaylara
gosterilen 6zeni saglamistir.

Gectigimiz mali yilda DO & CO, ascilar, servis personeli ve suriculler gibi kilit alanlarda kalifiye
isgucl eksikligi sorunuyla karsi karsiya kalmaya devam etmistir. Bu aciklari kapatmak
amaciyla, Odrenme ve Gelisim ekiplerindeki personel sayisi artirilmis ve her seviyedeki
personel igin beceri kazandirmaya odaklanan vyapilandiriimis 6grenme programlari
gelistirilmistir. Ayrica, yoneticiler igin yeni bir liderlik programi ABD'de uygulamaya konmustur
ve tim dinyada uygulanacaktir.

DO & CO, artan hayat pahaliligi ve isglici piyasasindaki aday sikintisini géz o©niinde
bulundurarak, Ucret paketlerini ve ek menfaatlerini sirekli olarak gézden gegirmekte ve yerel
piyasalarda rekabetci ve odak noktasinda kalabilmek icin gerekli dlizenlemeleri yapmaktadir.

Ayni zamanda DO & CO'nun yeni deder sisteminin uygulamaya konulmasi, calisan katilimi
stratejisinin gelistirilmesi, misyon, vizyon ve dederlerin yeniden tanimlanmasi ve calisan
deneyiminin optimize edilmesi igin bir platform sunmaktadir.

Sirket'in kiresel operasyonlari, farkli is alanlarindaki gesitliligi ve tim kitalardaki varhgi, Sirket
icinde kisisel gelisim icin dederli firsatlar sunmaktadir. Bu rekabet avantaji, Sirket'in ise alim
ekipleri tarafindan geleneksel reklamlar, sosyal medya, ise alim etkinlikleri, ticaret fuarlari,
dogrudan vyaklasim ve digerleri dahil olmak (zere cgesitli ise alim kanallari aracihdiyla
vurgulanmaktadir.

Calisan gelisiminde, calisanlara kapsaml bir egitim saglamak icin cesitli ulusal ve uluslararasi
islevlerde genis bir gbrev ve faaliyet yelpazesine de bliyik énem verilmektedir.

Havayolu Sektoriine Ozgii Riskler ve Gelismeler

Havayolu endustrisinin blyumesi 6zellikle kiiresel siyasi duruma bagldir ve genel ekonomik
gelismeyle iliskilidir. Orta Dogu'daki catismalarin tirmanmasi, Ukrayna'daki savas ve ozellikle
A.B.D. ile Cin arasindaki ticari rekabet havayolu sektériini etkilemektedir. Hava sahasinin
kapatilmasinin ugus rotalarini énemli &lglide etkilemesinin yani sira, savaslarin uluslararasi
seyahatlerde neden oldudu belirsizlikler de talepte dislse neden olabilmektedir.
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Yolcu hacimleri, Covid-19 pandemisinin sona ermesinden bu yana nedeniyle slrekli artmis olsa
da pahali bilet fiyatlari ve ylksek enflasyon oranlarina ragmen, olasi bir ekonomik
yavaslama / durgunlugun talep Uzerinde olumsuz etkileri olabilir. Ugus hacimlerinde hala
olumlu bir egilim beklenmekle birlikte, biyimenin énemli 6lglide yavaslamasi muhtemeldir.

Ayrica, iklim tartismalari, hikimetlerin ve kamuoyunun CO, emisyonlarini azaltma ve alternatif
yakitlara yatirrm yapma yéniindeki baskilari, DO & CO'nun Havayolu ikram Hizmetleri segmenti
Uzerinde dogrudan veya dolayh etkiye sahiptir.

2023/2024 yih ayni zamanda isglici sikintisiyla da karakterize edilmistir. Sektérde kalifiye
personel sikintisi yasanmaktaydi, bu da ucus iptallerine, gecikmelere ve yilksek isgilik
maliyetlerine yol agmaktaydi. Ayrica tedarik zincirlerinde kisitlamalar ve arz tarafinda
darbogazlar bulunmaktaydi.

Satislarin énemli bir kismi Tirk Hava Yollari, British Airways, Iberia ve Iberia Express, Delta Air
Lines, Austrian Airlines, Emirates ve Qatar Airways gibi birka¢c ana mdusteri ile yapildigindan
musteri yogunlasma riski bulunmaktadir.

Bir yandan gtivenlik durumunun surekli izlenmesi ve diger yandan kilit masteri yonetimi ile
musteriler arasinda surekli iletisim kurulmasi sayesinde tUm dedisikliklere aninda yanit
verilebilmektedir DO & CO'nun cografi cesitliligi ayrica risk gesitliligine de katkida
bulunmaktadir.

Ekonomik Gelismeler

DO & CO'nun faaliyetleri blyilk olgide kiiresel ekonomik kalkinmaya baghdir; zira bunun
turizm ve tuketicilerin davranislari ve dolayisiyla her G¢ bdlim tzerinde dnemli bir etkisi vardir.

Enflasyonist baskilarin azalmasina ragmen hane halki yiksek faiz oranlari ve tlketici
enflasyonuyla karsi karsiya kalmaya devam ederken, makroekonomik dlzeyde kiresel
ekonomik bliyimenin yavaslamasi 6ngoérilmektedir.

Ancak Havayolu Ikram Hizmetleri segmenti bir kez daha glcli taleple karsilagiimistir.
Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri, Restoranlar, Yolcu Salonlari & Oteller segmentleri
de Covid-19 salgini 6ncesi seviyelere donmeyi basarmistir.

DO & CO'nun daha da genislemesine ve dolayisiyla satislarina yonelik riskler arasinda kalici
kliresel terdr tehdidi, siyasi huzursuzluk, salgin hastaliklar ve salgin hastaliklarin yani sira
kiresel siyasi gorinimdeki degisim, 6zellikle de korumaci ekonomi politikalarinin artmasi ve
bireysel bélgedeki calismalarin diinyaya yayilmasi sonucu artan askeri tehditler yer almaktadir.
Terdrizm, siyasi huzursuzluk, salgin hastaliklar ve pandemik hastaliklar gibi devam eden
kiresel tehdit ile kiresel siyasi ve ekonomik manzaradaki degisiklikler, 6zellikle de korumaci
ekonomi politikalarinin artmasi ve artan terérizm tehdidi DO & CO'nun daha fazla genislemesi
ve satiglan Gzerinde risk olusturmaktadir. Dinyanin farkli bélgelerindeki askeri catismalar
Sirket'in operasyonlarini etkileyebilir.

Artan yasam maliyetleri, harcanabilir gelirin azalmasina ve tliketici davranisinda degisikliklere
yol acarak tiketicileri etkilemektedir.

DO & CO, uluslararasi gesitlendirme ve (g farkli pazar segmentindeki faaliyetleri aracihdiyla is

alanlariyla ilgili ekonomik risklerle micadele etmeye devam etmektedir. Her bir “raporlama
yapan kurulusta” devam eden operasyonel islerin analizi ve 6n izlemesi de dahil olmak Gzere
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sonuglarin zamaninda raporlanmasi (raporlama amaciyla, gruptaki sirketler kar merkezleriyle
karsilagtirilabilir birimlere bdélinmdistlr), uygun kapasite ayarlamalarinin hemen yapilmasini
saglamaktadir.

ESG Riskleri

ESG (cevresel, sosyal ve yonetisim) riskleri, sirketlerin finansal istikrari ve uzun vadeli
biylimesi icin giderek daha énemli bir hale gelmektedir. Iklim riski alanindaki en bulyik
zorluklardan biri, karbon vergisinin getiriimesi veya ofis binalari icin enerji verimliligi
gereklilikleri gibi dizenleyici dedisikliklerden kaynaklanan maliyet artislaridir. Bu énlemlerin
yani sira AB Doénglisel Ekonomi Diizenlemesi ve Birlesik Kralllk Genigletilmis Uretici
Sorumlulugu (EPR) Dlizenlemesi gibi dizenlemeler, dislik karbonlu ve daha donglsel bir
ekonomiye gecisi destekliyor ancak kisa vadede 6nemli uyum maliyetleri gerektirmektedir.
Gida israfini en aza indirerek, yeniden kullanilabilir ambalajlar gelistirerek ve gevre ydnetim
sistemlerimizi iyilestirerek, bu dizenlemeler surdurtlebilir iyilestirmeler icin temel olarak
kullanilabilir.

Atiklari en aza indirmek ve kaynak geri kazanimini en Ust dizeye cikarmak icin is modelinin
uyum saglamasi ve dislik karbonlu teknolojilere, enerji verimli altyapiya ve slreglere yatirnm
yapllmasi gerekmektedir. Bu dedisiklikler isletme maliyetlerini artirirken, dizenleyici
kurumlarin ve kamuoyunun baskisinin yani sira potansiyel kaynak kisitlamalari da uyum
saglamak icin glicl bir tesvik yaratmaktadir.

Bir diger finansal risk, enerji arzini ve fiyat artiglarini etkileyen, jeopolitik istikrarsizlikla daha
da kotilesen yuksek enerji tiketimi ve artan enerji fiyatlarindan kaynaklanmaktadir. Bu
maliyetler ozellikle beklenmedik fiyat artislari durumunda isletme maliyetlerine dogrudan etki
etmektedir. Uzun vadede, artan enerji fiyatlari ve sirekli yliksek enerji tiketimi karlihdi 6nemli
6lgide etkileyebilir. Operasyonel riskler, kaynak kisitlamalarindan ve tedarik zincirlerini bozan
ve Uretim maliyetlerini artiran, operasyonel verimliligi ve karlihdgr etkileyen dalgalanan
hammadde fiyatlarindan kaynaklanmaktadir.

Kisa ve orta vadede bu riskler satislari, maliyetleri, finansal durumu ve nakit akisini dogrudan
etkilemektedir. Uzun vadede, yatirnmcilar ve kredi verenler ESG kriterlerini giderek daha fazla
hesaba kattikga, bunlar finansmana erisimi ve sermaye maliyetini etkilemektedir.

Hukuki Riskler

DO & CO'nun devam eden genislemesi ve kiliresel faaliyetleri nedeniyle, ulusal ve uluslararasi
duzeyde cok sayida yasal gerekliligin gdzetilmesi gerekmektedir. Ozellikle gida kanunu, hijyen,
atik yonetimi, insan kaynaklari, veri koruma, vergiler ve harglar, finansal piyasa kanunu ve
uyumluluk alanlarinda ilgili dizenlemeler izlenmeli ve bunlara uyulmahdir. Ayrica, 6zellikle
Havayolu Ikram Hizmetleri ve Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri alanlarinda,
musterilerin 6zel ydnergelerine ve gereksinimlerine uyulmalidir. Sirket, tim gereksinimlere
uygunlugu saglamak ve potansiyel riskleri zamaninda tespit edip yonetmek icin uygun
yonetisim sireclerini kullanir. Ayrica Sirket, yasal dizenlemelerdeki dedisikliklere aninda
reaksiyon vererek is slrecglerine entegre etmektedir. Merkezi olarak organize edilen hukuk
departmani, hukuki gelismeleri ve yenilikleri dis danismanlarla birlikte takip etmektedir.

DO & CO'nun yasal dizenlemelere uymamasi ve sodzlesmeye dayali anlasmalara uymamasi,
Grup'a idari cezalar ve tazminat talepleri gibi ciddi yUkler getirebilir. Ayrica DO & CO,
muisterilerin ekonomik nedenlerden dolayl uyumsuzluk veya sézlesme yukumliliklerinde tek
tarafli degisiklik yapma riskine de maruz kalmaktadir. Bu riskler, merkezi olarak organize
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edilmis bir hukuk departmani, yapilandiriimis sézlesme yodnetimi ve sézlesmelerin dizenli
olarak degerlendirilmesi ile 6nlenmektedir.

Hasarin 6nlenmesi icin uygulanan tedbirlere ragmen oOnlenemeyen hasarlardan kaynaklanan
sorumluluk riskleri, Grup genelinde 6zel sigorta policeleri yaptirilarak biylk 6lcide minimuma
indirilmektedir.

Siber ve BT Riskleri

Bilgi teknolojisinin uygulanmasi, Sirket'in pazarlama, operasyonel, finansal ve is destek
sireclerini etkin bir sekilde yurttmesi icin énemli bir faktdérdir. Bu nedenle BT sistemleri ve
suireglerindeki bir kesintinin, DO & CO'nun kritik is slregleri Uzerinde énemli bir etki yaratma
potansiyeli vardir.

Temel BT ortaminin buluta tasinmasi, BT operasyonlan igin dayanikli ve kurtarilabilir bir
platform saglayarak, ekipman ve bilesen arizalarindan kaynaklanan altyapi kesintisi olasiligini
ve etkisini 6nemli élclide azaltmistir.

Tum bilgi teknolojileri potansiyel siber sug¢ riskleri tasir. Siber saldirilar, BT sistemleri ve
verilerinin gizliligini, butinltigunt ve kullanilabilirligini tehlikeye atabilir ve tehlikeye atabilir.
Siber olaylarin potansiyel etkileri arasinda is kesintileri, veri kaybi, sézlesme cezalari, itibar
kaybi, para cezalari ve yasal sorumluluk yer almaktadir.

Ayrica DO & CO, veri koruma ve siber glvenlige iliskin AB ve uluslararasi dizenleyici
gerekliliklere tabidir ve bunlara uyulmamasi Sirket igin ekonomik sonuglar dogurabilir.

DO & CO, siber risklerin olasiigini ve etkisini azaltmak igin gok sayida siber guvenlik énlemi
uygulamaktadir. Ayrica, yapilandirilmis iletisim yoluyla organizasyonun her seviyesinde bir
siber farkindalik kilttri olusturulmaktadir.

Salgin ve pandemik hastaliklara bagh riskler

COVID-19 salgini ve daha énceki bdlgesel salginlar hem havacilik hem de konaklama ve turizm
sektorlerinin saglik krizlerine ve bunun sonucunda tiketiciler, yolcular ve galisanlara yonelik
alinan 6nlem ve kisitlamalara karsi ne kadar hassas oldugunu ortaya koymustur.

Halihazirda herhangi bir risk tehdidi mevcut olmasa da Sirket, salgin veya pandemik tehditleri
erken asamada tespit edebilmek ve mimkiin olan en uygun énlemleri alabilmek amaciyla olasi
dedisiklikleri yakindan takip etmektedir.

Repiitasyon Riskleri

DO & CO'nun markasina ve itibarina gelebilecek olasi zararlar, uygun risk yénetimiyle dnlenir.
Bu, itibar risklerini tanimlamak, dederlendirmek ve kontrol etmek icin tek tip bir standart
saglanmaktadir.

Calisanlar DO & CO markasinin ve kurum kaltirindn en énemli elgileridir. Sirket, insanlari
beraberinde gelen sorumluluk konusunda bilinglendirmeyi gérevi olarak gérmektedir. Ulusal ve
uluslararasi is birimi yonetimi olasi itibar risklerinin tanimlanmasi, dederlendirilmesi, kontrol
edilmesi, izlenmesi ve raporlanmasindan sorumludur. Potansiyel bir itibar riskinin tespit
edilmesi durumunda, DO & CO'nun imajina ve buna bagh hasarlara zarar gelmesini énlemek

36



icin gerekli tim faaliyetleri iceren, merkezi olarak kontrol edilen bir risk yodnetimi slreci
baslatilir.

Hijyen Riskleri

DO & CO, tim lokasyonlarda en yliksek ulusal ve uluslararasi gida ve hijyen standartlarina
uygun olarak calismaktadir.

DO & CO'nun tum Uretim birimlerinde, bu spesifikasyonlara uygunlugu saglamak icgin egitim
veren, uygulayan, kontrol eden ve uygun oOnlemleri alan 6zel kalite glvence ekipleri
bulunmaktadir.

DO & CO tarafindan Uretilen gidalarin ylksek hijyen standardini saglamak amaciyla, mevcut
HACCP sisteminin (Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktalari) daha da gelistiriimesi kapsaminda
tim is alanlarinda risk analizleri gergeklestiriimis ve bu analizler temel alinmistir. Analizler
sonucunda risklerin kontrol altina alinmasi veya en aza indirilmesi igin grup gapinda hijyen
kurallar seklinde onlemler alinmistir. Bu 6nlemlerin etkinligi, uluslararasi diizeyde aktif bir
kalite givence ekibi tarafindan sirekli olarak izlenmekte ve en son uluslararasi bulgulara
uygun olarak daha da gelistiriimektedir.

Hasar Riskleri

Yangin, firtina, sel ve depremden kaynaklanan hasar potansiyeli, uygun gilvenlik ve afet
onleme tedbirlerinin yani sira dizenli olarak editilen ve uyarlanan acil durum planlan ile
bertaraf edilmektedir. Bu riskler uygun sigorta teminati kapsamindadir.

Uretim Tesislerindeki Ariza Riskleri

Kritik GUretim sistemlerinde (blyik mutfaklar, soguk hava depolar) ariza riskini en aza
indirmek amaciyla, hassas unitelerin teknik optimizasyonuna yo6nelik hedefe ydnelik, kapsamli
yatinmlar sirekli olarak yapilmaktadir. Tutarli, 6énleyici bakim, yedek parcalarin risk odakl
depolanmasi ve calisanlarin kapsamh egitimi, Uretim tesisi alanindaki risklerin azaltilmasina
yonelik diger énemli 6nlemlerdir.

Siki  hijyen 0&nlemleri, calisanlara ydnelik proaktif bilgilendirme, koruyucu ekipmanlarin
saglanmasi ve zorunlu periyodik saghk kontrolleri, calisanlarin devamsizligi ve buna bagh
olarak Uretim slireglerindeki bozulma riskini en aza indirmektedir.

Sirket Satin Alimi ve Entegrasyonu

DO & CO Grubu'nun stratejik hedeflerinden biri, sirketin stratejik portféyline uygun sirketleri
satin alarak hem organik hem de inorganik olarak biylmektir. Bu amacla sirketler satin
alinmis ve DO & CO Grubu'na entegre edilmistir. Bu sirecte, istenen hedeflere ulasmak ve
birlesme sonrasi entegrasyon sirasinda ilgili risklerden kaginmak igin cok sayida zorluk ortaya
citkmaktadir.

Paylasilan dederler ve glcli bir kurum kilttrd, yeni galisanlarin trin ve kisisel hizmetin yiksek
kalite standartlarina alismasina ve onlari kalici olarak saglamlastirmaya yardimci olur. Basarih
bir sekilde tamamlanmis sirket entegrasyonlari, gelecekteki basarili projelerin temelini
olusturmaktadir.
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Terorizm ve Siyasi Huzursuzluktan Kaynaklanan Riskler

Siyasi huzursuzluk ve istikrarsizlik, terdr saldirilari ve tehditleri, DO & CO'nun faaliyet
gosterdigi is alanlarinda ve Ulkelerde glivenlik risklerinin artmasina neden olmaktadir. Bu
riskler, ucus operasyonlarindaki kisitlamalar ve degisiklikler yoluyla dogrudan, seyahat
davranisindaki degisiklikler yoluyla da dolayli olarak havacilik sektériini etkilemektedir.

Ayrica, blUylUk etkinliklerin gerceklestigi alan, siyasi dedisiklikler veya belirli terér uyarilari
nedeniyle kisa sureli iptaller veya ertelemelerden potansiyel olarak etkilenebilir.

DO & CO, sirketin mali yapisinin olumsuz etkilenmemesi amaciyla, DO & CO'nun faaliyet
gosterdigi bolgelerdeki gelismeleri 6nceden dederlendirebilmek ve olasi olumsuzluklara karsi
onleyici senaryolar tasarlayabilmek amaciyla aktif izleme faaliyetleri ylritmektedir. Gerekli
glivenlik 6nlemleri, zarar verici bir olayin olasiligina ve etkisine baghdir.

DO & CO, sirket ve musterileri icin kapsamh givenlik analizleri olustururken ulusal ve
uluslararasi gtivenlik otoritelerinin sagladigi bilgilere glivenmektedir.

Dogal Afetlerden Kaynaklanan Riskler

Gegmisteki olaylarin defalarca gosterdigi gibi, cevresel riskler aniden ve uyari vermeden ortaya
cikabilir. Bu tlr olaylar etkilenemez ve tim boélgedeki hava trafigini tamamen veya kismen felg
edebilir.

Uzun vadeli, blylk 06lgekli bir hava sahasinin kapatilmasi ve buna badh olarak sbdzlesme
ortaklar tarafindan yapilan kapsamli ugus iptallerine iliskin spesifik risk, havayollari, havacilik
otoriteleri (EASA) ve uluslararasi havacilik meteoroloji servisi ile yakin is birligi icerisinde
yakindan izlenmektedir.

Firsat ve Risklere Iliskin Genel Aciklama

2023/2024 mali yih daha fazla kiresel genislemeyle damgasini vurdu. Pandemi slirecinde
yonetimin aldigi ihtiyatl 6énlemler ve diinya genelindeki tim calisanlarin kararhlidi sayesinde
dederlerini kanitlamis ve Sirket'in yeni bir yapida gelecege iyi hazirlanmis girmesini ve sonraki
adimlari atmasini saglamistir.

Ozellikle tedarik zincirleri (zerindeki enflasyonist baski, en vyiiksek glvenlik ve hijyen
standartlarinin gereklilikleri ve hizli dijital gelismeden kaynaklanan yeni riskler nedeniyle riskler
ve zorluklar mevcut olmaya devam etmektedir.

Her seviyedeki calisanlari cekmek, ise almak, elde tutmak ve gelistirmek, sirdirilebilir
biyiime icin kritik éneme sahiptir. Isglici piyasalari her yerde oldukca zorlu olmaya devam
etmektedir. Bu, Sirket'e en iyi calisanlari cekmek ve elde tutmak igin yeni yaklasimlar ve
stratejiler gerektirir.

Saglam bir finansal risk yonetimi klltlri ve gergevesine ragmen doviz kuru, likidite, temerrit
ve faiz orani riskleri gibi kalan finansal riskler varligini stirdirmektedir.

En yliksek glvenlik énlemlerine ragmen siber saldirilarin artmasi ve buna uygun yontemlerin
gelistiriimesi, BT risklerinin artmasina neden olmakta ve buna gére onlem alinmasi
gerekmektedir.
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Yonetim Kurulu prensip olarak firsat ve risk yonetimi sisteminin etkinligi konusunda ikna olmus
durumda olup firsatlar ve riskler arasinda dengeli bir iliski kurmaya calismaktadir.

Yonetim kurulu Sirket'in varhidginin devamini risk altinda gérmemektedir.
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7. Ic Kontrol Sistemi

Muhasebe ilkeleri ve yasal diizenlemelere uyum saglamak amaciyla i denetim ve risk yonetimi
sistemlerinin  olusturulmasina iliskin sorumluluk Yoénetim Kurulu tarafindan vyerine
getirilmektedir.

Muhasebe stirecine iliskin i¢ kontrol sistemi (ICS), finansal bilgilerin, veri isleme ve raporlama
sistemlerinin eksiksiz, glincel ve givenilir olmasini saglamaktadir.

DO & CO'nun politikalar, stregler, gorevler, kontroller, gdzden gegirme ve davranislar ile
organizasyonun ve yonetimin diger unsurlarini iceren bir i¢ kontrol sistemi vardir.

Etkin bir i¢ kontrol sistemi, DO & CO'nun merkez ofis ve idari departmanlarin operasyonlarinin
etkin bir sekilde tasarlamasina ve slUrdirmesine yardimci olmaktadir ve bu sayede sirketin
ticari, operasyonel, BT, finansal, uyumluluk ve diger riskleri yonetmesine, ortaya cikabilecek
sorunlari belirlemesine, dederlendirmesine ve bunlara uygun sekilde yanit vermesine olanak
tanimaktadir.

Finans ve kontrol fonksiyonlarinin bir parcasi olarak i¢ kontrol sistemi, kayitlarin ve hesaplarin
hazirlanmasi ve slrdiridlmesi ile finansal bilgilerin islenmesinin eksiksiz ve dodru olmasini
saglayarak ic ve dis raporlamanin kalitesini, guncelligini ve dogrulugunu saglamaktadir.

Ic kontrol sistemi ayni zamanda yiiriirlikteki tim yasa ve yénetmeliklerin yani sira DO & CO
yonergelerine de uyumu saglamaktadir.

DO & CO, yillik mali tablolarin mevzuata uygun olmasini saglamak amaciyla muhasebe ile ilgili
etkin ve gelistirilmis ic kontroller saglamak icin i¢ kontrol sistemini slirdirmekte ve
glglendirmektedir.

Ek olarak, ig kontrol sistemi, en énemli sireglerin verimliligini ve etkinligini desteklemek ve
tim dizenlemelere (yasal ve diger) uyumu saglamak igin sirekli olarak gelistiriimektedir.

Gereksinimleri karsilayan ve tatmin edici bir kontrol ortamini saglamak icin ic kontrol
sisteminin  sorumluluklart  kurumsal yo&netime sirekli olarak uyarlanmaktadir. Grup
muhasebesinin  ve Grup kontrolinin merkezi islevleri, Grup c¢apindaki ydénergelerin
tasarimindan ve Grup'taki muhasebenin organizasyonundan ve kontrolinden sorumludur.

Ticari islemlerin kaydedilmesi ve muhasebelestiriimesi prosedirlerine uygunluk, uygun
kurumsal 6nlemler ve Yonetim Kurulu'na Grup igindeki ig kontrollerin eksiksizligi ve etkinligi
hakkinda badimsiz bir dederlendirme saglayan i¢ Denetim departmani tarafindan yapilan
objektif bir inceleme araciligiyla diizenli olarak izlenmektedir.

Tum kontroller, devam eden is slrecinin tamamina uygulanir. Kontroller, yonetim tarafindan
cesitli periyodik sonuglarin gézden gecirilmesinden hesaplarin mutabakatina ve devam eden
muhasebe silreglerinin analizine kadar uzanmaktadir. Muhasebe siireci ile ilgili alanlar nitelik ve
nicelik olarak yeterli donanima sahiptir.

Kullanilan veri isleme sistemleri, hedefe yonelik olarak daha da gelistiriimekte ve slirekli olarak
optimize edilmektedir. Bu kapsamda BT givenligine 6zel olarak 6nem verilmektedir. Kullanilan
finansal sistemler alaninda Grup verilerine erisim uygun yetkilendirme konseptleri ile
korunmaktadir. Bu gorevler ayriligi, hassas faaliyetlerin birbirinden ayrilmasina izin
vermektedir.
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Verilere ve BT sistemlerine ydnelik i¢ kontrol sistemi, DO & CO'daki tim i¢ kontrol sistemine
entegre edilmistir ve COBIT c¢ercevesindeki BT kontrolleri gibi standartlara ve en iyi
uygulamalara dayanmaktadir ve etkinliginin bagimsiz bir sekilde gdzden gegirilmesine tabidir.

Ise uygun personel secimi, uygun yazihm kullanimi ve anlasilabilir yasal kilavuzlar, kurallara
uygun, vyeknesak ve sitreklilik icinde vyuritilen bir muhasebe sisteminin temelini
olusturmaktadir.

Gozetim Kurulu'na, Yénetim Kurulu’na ve orta kademe ydnetime dizenli olarak, kapsamli
finansal raporlar zamaninda hazirlanip sunulmaktadir.

Grup Muhasebe Departmani, ayri ayr sirketler ve konsolide mali tablolarina iliskin tim
muhasebe sorularinin muhatabidir. Ayni zamanda kabul gérmis bir konsolidasyon programi
yardimiyla konsolide mali tablolarin hazirlanmasindan sorumludur. Her bir mali tablonun
ylklenmesi, konsolide mali tablolarinin ve dipnotlarin hazirlanmasi tablolarin tamhgini ve
dogrulugunu saglayan bircok kontrol mekanizmasi ile desteklenmektedir. Muhasebe ve
dederleme politikalarini iceren DO & CO’nun sirekli gincellenen konsolide muhasebe
politikalar sirket faaliyetlerinin standart bir sekilde muhasebelesmesini ve degerlendirmesini
saglamakta olup, Grup sirketleri arasinda farkh uygulamalarin 6nline gegmektedir. Gincel
kurallara gére muhasebelestirme galisanlarin strekli egitimi ile saglanmaktadir. Konsolide mali
tablolarin kurallara uygun olarak sunulmasi icin DO & CO, sirket satin almalarinin
muhasebelestiriimesinde, farkli muhasebe sistemlerinin birlesmesinden dogan risklerde,
dederleme riskleri gibi karmasik konularin muhasebelestiriimesinde danismanlardan
faydalanmaktadir. Ozel dederleme gerektiren konularda (Emeklilik ve kidem yukiumlulikleri
gibi) ilgili uzmanlardan danismanlik alinmaktadir.

Suiistimallerin 6nline gegilmesi ve devam eden ve asadl yonde kontrollerin birbirinden
ayrilmasi igin ‘dért géz prensibi’ uygulanmaktadir. I¢ kontrol tarafindan yapilan dizenli
denetimler sireclerin iyilesmesini ve optimizasyonunu saglamaktadir.

Tasarimindan badimsiz olarak higbir kontrol sistemi hedeflere kesin ulasilacagini garanti

edemez. Uygulanan kontrol sistemlerinin tasarimi ve sirekli gelistirilmesi sayesinde DO & CO
mali tablolarin hatali olusma riskini sinirlandirmaktadir.
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Kurumsal Yonetim Raporu

1. Kurumsal YOonetim Kanunu’na Dair Taahhut

Avusturya Kurumsal Yénetim Kodeksi (OCGK), uluslararasi standartlara gére Avusturya’da
anonim sirketlerin sorumlu bir sekilde y6netilmesi ve idare edilmesi icin hazirlanmis olan bir
yonetmeliktir.

DO & CO, 2007 yilinin Subat ayindan bu yana, kapsaml bir sekilde Avusturya Kurumsal
Yonetim Kodeksi'nin (www.corporate-governance.at sayfasinda bulunmaktadir) kurallarini
kabul etmektedir ve kodekste yazili L-hikUmlerini (Yasal Talepler) yasalara uygun sekilde
yerine getirmektedir ve C-hikimlerinden (uymak ya da acgiklamak) sapmayacadini beyan
etmektedir.

DO & CO sirketi yonetiminin hedefi, sirket dederinin kalici ve uzun vadeli bir sekilde
ylkselmesidir. Kati prensiplerin, iyi bir sirket yénetiminin ve seffafligin ve de sirket kontroliine
ait etkin bir sisteminin strekli gelismesinin, giiven olusturan ve bu sayede uzun vadede katma
dederi mimkdin kilan bir sirket kilttrine yol agmasi beklenmektedir.

DO & CO, 2007/2008 mali yiindan bu yana Kurumsal Yénetim Kodeksi'nin 62. kuralina riayet
edilip edilmedigini degerlendirmekle, dizenli ve gonulli olarak bagimsiz bir harici kurumu
gorevlendirmektedir. 2023/2024 mali yili igin yapilan dederlendirme, hba Rechtsanwalte GmbH
avukathk biarosundan Avukat Dr. Ullrich Saurer tarafindan gergeklestirilmistir. Harici
dederlendirme raporuna, DO & CO sirketinin www.doco.com isimli web sitesinden ulasilabilir.

2. YOonetim Kurulu

Attila DOGUDAN
Yoénetim Kurulu Baskani | Chief Executive Officer; 1959 dogumlu

Ilk atanmasi 3 Haziran 1997 tarihinde yapilmistir
Ydrarlikte bulunan gérev siresinin sonu: 31 Temmuz 2026
Denetim veya baska bir goérevi bulunmamaktadir

Attila Mark DOGUDAN

Yoénetim Kurulu Uyesi | Chief Commercial Officer; 1984 dogumlu
Ilk atanmasi 10 Haziran 2021 tarihinde yapilmistir

Yurarlikte bulunan gérev slresinin sonu: 10 Haziran 2027
Denetim veya baska bir gérevi bulunmamaktadir

Mag. Johannes ECHEVERRIA

Yoénetim Kurulu Uyesi | Chief Financial Officer; 1982 dogumlu
Ilk atanmasi 1 Eyliil 2023 tarihinde yapilmistir

Yirdrlikte bulunan gorev siresinin sonu: 31 Adustos 2026
Denetim veya baska bir goérevi bulunmamaktadir

M. Serdar ERDEN, MBA

Yoénetim Kurulu Uyesi | Chief Operational Officer; 1974 dogumlu
Ilk atanmasi 1 Eyliil 2023 tarihinde yapilmistir

Yururlikte bulunan gorev siresinin sonu: 31 Agustos 2026
Denetim veya baska bir gérevi bulunmamaktadir
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Mag. Bettina HOFINGER

Yoénetim Kurulu Uyesi |Chief Legal Officer; 1973 dogumlu
Ilk atanmasi 1 Eyliil 2023 tarihinde yapilmistir

Yirdrlikte bulunan gorev siresinin sonu: 31 Adustos 2026
Denetim veya baska bir goérevi bulunmamaktadir

Mag. Gottfried NEUMEISTER

Yénetim Kurulu Uyesi; 1977 dogumlu

Ilk atanmasi 16 Temmuz 2012 tarihinde yapilmistir
Gorev slresinin sonu: 30 Haziran 2023

Denetim veya baska bir gorevi bulunmamaktadir.

Calisma Sekli

Esas sézlesmede ve i¢ tiziikte, Yénetim Kurulu’nun is bdlimi ve isbirli§i diizenlenmistir. ic
tizik ozellikle sorumluluklari, karar alma gerekliliklerini ve is alanlarinin tahsisini dizenler. Ig
taztk bunun haricinde, Yoénetim Kurulu’nun bilgi verme ve raporlama yudkimluliklerini ve
Gozetim Kurulu’nun onayina tabi olan calismalarin bir katalogunu icermektedir.

Yonetim Kurulu Baskani, sirketin genel ydnetiminden ve Yonetim Kurulu'nun faaliyetlerini
koordine etmekten sorumludur. Yénetim Kurulu tyeleri, kendi sorumluluk alanlarindaki tim
6nemli ticari islemler hakkinda birbirlerini bilgilendirir.

Yonetim kurulu liyelerinin sahip olduklari hisse senedi adedi
Mag. Bettina Hofinger bilanconun tanzim edildigi 31 Mart 2024 tarihinde DO & CO

Aktiengesellschaft’a ait 500 adet hisse senedine sahiptir.

3. Gozetim Kurulu

Dr. Andreas BIERWIRTH

Baskan; bagimsiz tiye, 1971 dogumlu

28. Olagan Genel Kurul'a (2026) kadar atanmistir. ilk defa 21 Temmuz 2016 tarihinde
secilmistir.

Grup disindaki halka acik sirketlerde Gozetim Kurulu gérevi veya benzer islevler yoktur

Dr. Peter HOFFMANN-OSTENHOF

1. Baskan Vekili; bagimsiz Gye, 1955 dogumlu

29. olagan Genel Kurul'a (2027) kadar atanmustir. Ilk defa 27 Temmuz 2017 tarihinde
segilmistir.

Grup disindaki halka acik sirketlerde Gézetim Kurulu gérevi veya benzer islevler yoktur.

Dr. Cem KOZLU

2. Baskan Vekili; bagimsiz, 1946 dogumlu

Halka arz edilen hisse senetlerinin temsilcisi

28. olagan Genel Kurula (2026) kadar atanmistir. ilk defa 21 Temmuz 2016 tarihinde
segilmistir.

Gozetim Kurulu Gyeligi veya benzer gorevlerde bulundugu borsada islem goren diger sirketler:
* Turkiye'de faaliyet gdsteren Pegasus Hava Yollari A.S. Yénetim Kurulu Uyesi

« Tirkiye'de faaliyet gdsteren Kog¢ Holding A.S. Yénetim Kurulu Uyesi

* Tlrkiye'de faaliyet gbsteren Tiupras Tirkiye Petrol Rafinerileri A. S, Tlrkei
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Mag. Daniela NEUBERGER

Uye; bagimsiz tiye, 1961 dodumlu

26. olagan Genel Kurula (2024) kadar atanmistir. Ilk defa 18 Temmuz 2019 tarihinde
secilmistir.

Grup disindaki halka acik sirketlerde Gézetim Kurulu gérevi veya benzer islevler yoktur.

Cahisma Sekli
Go6zetim Kurulu’nun faaliyetlerine, Avusturya Anonim Sirketler Kanunu, Esas Sdézlesme,
Gozetim Kurulu icin dizenlenen i¢ tlzik ve Gozetim Kurulu'nun kesin olarak yUkimli oldugu

Avusturya Kurumsal Yonetim Kanunu esas teskil etmektedir.

2023/2024 mali yilinda, Gézetim Kurulu, yasa ve Ana Sdzlesme ile kendisine verilen goérevleri
dért toplantida yerine getirmistir. Iki toplanti tim Gézetim Kurulu yelerinin fiziksel katihmiyla
gerceklestirilirken, diger iki Gozetim Kurulu toplantisi video konferans seklinde
gerceklestirilmistir. Tim Goézetim Kurulu Uyelerinin genel katiim orani %100 olup, her bir
Gozetim Kurulu Gyesi tim toplantilara sahsen veya sanal olarak katilmistir.

Devam eden koordinasyon ve sirketin stratejik yonuyle ilgili Yonetim Kurulu'na tavsiyeye ek
olarak, raporlama yilinda asagidaki konulara odaklanildi:

- Havayolu ikram Hizmetleri, Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri ve Restoranlar,
Yolcu Salonlari ve Oteller bdélimlerindeki yliksek hasilat ve gelir performansi ve ilgili
firsatlar ve zorluklar

— Delta Airlines ile ticari faaliyetlerin genisletiimesi ve Austin, Miami ve Las Vegas'taki
Formula 1 Grands Prix'leri icin yapilan ortaklik nedeniyle Grup’un A.B.D.'de daha da
genislemesi

- Viyana'daki Demel amiral madazasinin yeni perakende ve kahve evi konsepti

- Yapay zeka alanindaki gelismeler ve Grup igin ortaya c¢ikan firsat ve riskler

- Yeni Yonetim Kurulu Gyelerinin atanmasi ve bir sonraki genisleme adimlan igin kurumsal

yapl

GoOzetim Kurulu iiyelerinin sahip olduklari hisseler

31 Mart 2024 itibariyla, Dr. Andreas Bierwirth, DO & CO Aktiengesellschaft'ta 2.280 adet
hisseye sahiptir. Dr. Cem Kozlu 31 Mart 2024 itibariyla, DO & CO Aktiengesellschaft'ta
7.617 adet hisseye sahiptir

Bagimsizhk

DO & CO sirketinin Gozetim Kurulu’'nda, eski Yonetim Kurulu uUyeleri ve ydneticiler temsil
edilmemektedir; ayrica birbiri igine gegen yodnetimler mevcut dedildir. DO & CO
Aktiengesellschaft sirketinde gdérev yapan Gozetim Kurulu Uyelerinin faaliyet go6sterdikleri
sirketlerle mevcut olan ticari iliskiler, tGglinct sirketlerle olagan kosullarda gerceklesmektedir.

OCKG 1. ekinde bulunan 39. ve 53. kurallarla baglantili olarak Goézetim Kurulu’nun
14 Subat 2007 tarihli oturumunda, Go&zetim Kurulu Uyelerinin ve komisyon Uyelerinin
bagimsizliklan ile ilgili asagidaki ilkeler kararlastirilmistir:

Bir Gozetim Kurulu Uyesi, sayet sirketle veya Yonetim Kurulu ile maddi menfaat gatismasi
olusturabilecek ve bu nedenle lGyenin davranisini etkilemeye musait olan, ticari veya kisisel bir

iliski igerisinde bulunmuyorsa bagimsiz olarak kabul edilebilir.

Bir Gozetim Kurulu tyesinin diger bagimsizlik ilkelerine asadida yer verilmigtir:
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1. GOzetim Kurulu Uyesinin son bes yil igerisinde yénetim kurulu Uyesi olmamasi veya sirketin
yonetim kadrosunda ya da bagh ortakliklarin birinde yénetim kadrosunda faaliyet géstermemis
olmasi gerekmektedir.

2. Gozetim Kurulu Uyesinin, sirketle veya bagh ortakliklardan biriyle, lye icin 6énem tasiyacak
sekilde ticari bir iliski ylritmemesi veya bir énceki yil yliritmis olmamasi gerekmektedir. Ayni
husus, Gozetim Kurulu Uyesinin 6nemli 6lctide ekonomik menfaati bulundugu kuruluslarla olan
ticari iliskiler icin de gecerlidir. Gézetim Kurulu tarafindan 48. L hikmine gdre miunferit
islemlere onay verilmesi, otomatikman bagimli olarak nitelendirmeye yol agmaz.

3. Gozetim Kurulu Gyesinin son Ug yil icerisinde sirketin bagimsiz denetgisi veya denetimini
yapan sirketin ortadi veya calisani olmamasi gerekmektedir.

4. Higbir Gozetim Kurulu Uyesinin, sirkette faaliyet gosteren bir Yonetim Kurulu {yesinin
Gozetim Kurulu Uyesi oldugu baska bir sirkette; Yonetim Kurulu Uyesi olmamasi
gerekmektedir.

5. Goézetim Kurulu dyesinin, Yonetim Kurulu Uyelerinden birinin veya yukarida bulunan
maddelerde tanimlanan pozisyonlarda bulunan sahislara yakin bir aile bireyi (birinci derece
akrabasi, esi, hayat arkadasi, annesi/babasi, amcasi/dayisi, halasi/teyzesi, kardesi, yedeni,
kuzeni) olmamasi gerekmektedir.

Gozetim Kurulu’nun her bir Gyesi, kendilerinin yukarida sayilan ilkeler uyarinca bagimsiz
olduklarini beyan ederler.

DO & CO Aktiengesellschaft'in ayri olarak hazirlanmis olan sirdurilebilirlik raporunda, Gozetim
Kurulu Birinci Baskan Yardimcisi Dr. Peter HOFFMANN-OSTENHOF un sirdurebilirlik raporunun
dayandi§i kriterlere gére Attila Dogudan Privatstiftung’taki Yénetim Kurulu Uyesi olarak
gorevine devam etmesi nedeniyle bagimsiz olarak siniflandiriimadigi belirtilmistir.

Komitelerin Bilesimi ve Calisma Sekli

DENETIM KOMITESI:

Dr. Andreas BIERWIRTH: Baskan

Dr. Peter HOFFMANN-OSTENHOF: 1. Baskan Vekili
Mag. Daniela NEUBERGER: Uye

Denetim Kurulu Baskani ayni zamanda Denetim Komitesinin Bagkani ve mali uzmanidir.
Denetim Kurulu Baskan Yardimcisi ayni zamanda Denetim Komitesi Baskan Yardimcisidir.

Denetim Komitesi'nin gérevleri arasinda, muhasebe siirecinin denetimi, Sirket’in i¢ kontrol, ig
denetim ve risk yonetim sistemlerinin etkinligini gézetmeyi icerir. Ayrica, konsolide finansal
tablolarin ve konsolide finansal tablolarin denetiminin yani sira Grup denetgisinin
bagimsizliginin 6zellikle denetlenen sirkete verilen ek hizmetler acisindan incelenmesini ve
gozetilmesini icerir. Denetim Komitesi, denetimin finansal raporlamanin glvenilirligine nasil
katkida bulundugunu belirten ve strecteki kendi roliini de iceren denetim sonuclari hakkinda
Yonetim Kurulu’na bir rapor sunmaktadir. Ayrica Denetim Komitesi, her bir sirket igin ayri
olarak hazirlanan mali tablolarin kontroliinl, kar dadgitiminin yapilmasina iliskinin hazirlanan
teklifin dederlendirilmesi, yonetim raporunu, konsolide kurumsal y6netim raporunu ve
konsolide sirddardlebilirlik raporunu kontrol edip sonucglarn hakkinda Goézetim Kurulu'na
bildirmektedir. Denetim Komitesi, konsolide mali tablolari ve denetim sonuglarina iliskin raporu
Gozetim Kurulu'na sunup, Goézetim Kurulu’'nun Grup denetgisinin atanmasina iliskin teklifi
hazirlamaktadir.
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Denetim Komitesi 2023/2024 mali yilinda iki kez denetci ile beraber olmak lzere lg kez
toplanmistir. Bu toplantilarda Denetim Komitesi, Yonetim Kurulu toplantilarda yer almasa bile
denetgi ile goris alisverisinde bulunmustur. Bu toplantilarin odak noktasi, i¢ kontrol sistemi
(ICS), risk yonetimin islevselligi, ic denetimin uygulanmasi ve Bolim 92 (4) AktG uyarinca
belirlenecek diger denetim prosedirlerinin ele alinmasi olmustur. Ayrica Denetim Komitesi,
yeni denetcinin atanmasi icin ihale slirecini de ele almistir.

DENETIM KOMITESI ALT KURULU
Mag. Daniela Neuberger: Baskan
Dr. Andreas Bierwirth: Uye

Denetim Komitesi'nin alt komitesi, denetginin atanmasi igin ihaleye davet edilmesine iliskin
yasal sireci izlemekle gérevlendirilmistir. Ayrica alt komite, Denetim Komitesi tarafindan
alinmasi gereken kararlar icin tavsiyeler hazirlamistir. Yeni bir denetginin atanmasina iliskin
kararin ardindan, Denetim Komitesi‘nin alt komitesi 2023/2024 mali yilinda toplanmamuistir.

YURUTME KOMITESTI:
Dr. Andreas BIERWIRTH: Baskan
Dr. Peter HOFFMANN-OSTENHOF: Baskan Vekili

Yaritme Komitesi, Baskan ve Baskan Vekilinden olusuyor.

Yiritme Komitesi ayni zamanda Aday Goésterme Komitesi, Ucretlendirme Komitesi ve Acil
Konularda Karar Alma Komitesi'nin islevlerinden de sorumludur.

Yldratme komitesi, atama komitesi sifatiyla Goézetim Kurulu'na, Yonetim Kurulu’nda bosalan
yerlere (ye atanmasi Uzerine oOneriler sunar ve acil planlanmasi gereken konulardan
sorumludur. 2023/2024 mali yilinda aday komitesi bir toplanti dlizenlemistir. Belirlenen atama
prosedurl uyarinca bireysel mesleki deneyimlerini, bugliine kadar verilen sorumluluk alanlarini
ve performanslarini dederlendirdikten ve kisisel gorlismeler yaptiktan sonra, Aday GoOsterme
Komitesi Gozetim Kurulu‘na Yoénetim Kurulu Uyesi olarak Sayin M. Serdar Erden, Sayin
Johannes Echeverria ve Sayin Bettina Héfinger'in atanmasini ve Yénetim Kurulu Gyeleri Attila
Dogudan ve Attila Mark Dogudan'in gorev slrelerinin erken uzatilmasini teklif etmistir.

Ucretlendirme Komitesi, Yiritme Komitesi, Sirket ve Yénetim Kurulu Uyeleri ile olan iliskiler,
Yiritme Komitesi Uyelerinin Gcretleri ve Yiritme Komitesi Uyeleri ile olan is sézlesmelerinin
icerigi ile ilgili konular ele alr. Ucretlendirme Komitesi 2023/2024 mali yilinda (¢ kez
toplanmistir ve 2023/2024 mali yili igin Yonetim Kurulu'nun yeni Gyelerinin degisken Ucretlerini
ele almistir.

2023/2024 mali yilinda ait tcretlendirme raporu 25. Genel Kurul'a sunulacaktir.

Ylaritme komitesi, acil durumlarda karar verme komitesi sifatiyla, onaya tabi islerde karar
vermekle sorumludur.

ESG Komitesi:

Dr. Andreas Bierwirth: Baskan
Mag. Daniela Neuberger: Uye

ESG Komitesi, Cevresel/Sosyal/Y6netisim alaninda gbérev yapmak ve sorumluluklari gézden

gecirmekle goérevlidir. 2022/2023 mali yiinda ESG Komitesi, Sirket'in dlizenleyici cercevesi ve
konumu ile Sirket hedeflerinin ele alindigi bir toplanti gergeklestirmistir.

46



4. Cesitlilik

Yonetim Kurulu Uyesi secimlerinde mesleki yeterlilikler, kabiliyet, baghlk, yonetim
kademesindeki deneyim siresi dikkate alinmaktadir. Bunlar disinda lUye segiminde cesitliligi
saglamak icin farkh milliyetler ve farkli yastan insanlari da barindirmaya dikkat edilmektedir.
Yoénetim Kurulu Gyeleri 51 ve 76 yas arasinda olup, iki (iye Avusturya vatandasi dedildir ve
Almanya ile Turkiye pazarinda uzun yillara dayanan deneyime sahiptir.

Gozetim Kurulu Uyelerin belirlenmesinde sirketin kendine 6zgi ihtiyaclan ile yénetim ve
g6zetim kurulu Uyelerinin yeterliligi dikkate alinmahdir. DO & CO Aktiengesellschaft’in
kurumlari DO & CO’nun faaliyet gosterdigi alanlarda yeterli bilgi ve birikime ve uluslararasi
faaliyet gosteren ve borsada islem goéren bir sirketin idare edilmesi igin gerekli olan kisisel
becerilere ve deneyime sahip olmalidir. Su anda gdzetim kurulunda bir kadin Gye
bulunmaktadir. DO & CO grubunun ydnetim kadrolarinda c¢ok sayida kadin yonetici yer
almaktadir (ilave agiklamalar igin not 5’e bakiniz).

5. Kadinlarin Yonetim Kurulu’nda, Gozetim Kurulu’nda ve
Yonetim Kadrosunda Yer Almasinin Tesvik Edilmesine
Iliskin Alinan Tedbirler

Sirket, erkeklerin ve kadinlarin yonetim kadrosuna atanmalari konusunda oldudu kadar,
yapilacak 6édemelerde de esit muamele gérmelerine blylik énem vermektedir. Sirketlerin ve
sirketler grubunun yonetim kadrosundan goézlemlenebildigi lGzere, DO & CO Aktiengesellschaft
ve bagli ortakliklarinin yonetim kadrosunun istihdami cinsiyetten bagimsiz olarak dengeli bir
sekilde gerceklestirilmektedir. Boylelikle, Grup icinde (st kademe ydnetici pozisyonlarinda
yuksek oranda kadin calisan gdérilebilmektedir. En son yapilan secimlerde Gézetim Kurulu'nda
bosalan bir pozisyon igin bir kadin aday dikkate alindi ve G6ézetim Kurulu’'na secildi.

Sirketin, ozellikle kadinlarin dogum izninden ve izninden sonra ydnetim kadrosuna tekrar geri
donmeleri igin uygun kosullari olusturmaktadir. Kadin calisanlara, yari zamanl dedisik is
modelleri aracihidiyla gegmisteki yonetim fonksiyonlarina geri donme ve yoOnetim gorevlerini
yerine getirme imkanlari taninmaktadir.

Viyana, 21 Haziran 2024

Attila Dogudan M. Serdar Erden, MBA Mag. Johannes Echeverria
Yonetim Kurulu Baskani Yoénetim Kurulu Uyesi Yoénetim Kurulu Uyesi
Mag. Bettina Hofinger e.h. Attila Mark Dogudan
Yoénetim Kurulu Uyesi Yoénetim Kurulu Uyesi
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GOzetim Kurulu Raporu

DO & CO Aktiengesellschaft Yoénetim Kurulu, Goézetim Kurulu dyelerini Sirket'in mevcut
durumu, gelisimi ve énemli ticari islemler hakkinda toplantilar sirasinda ve toplantilar disinda
dizenli olarak s6zli ve yazih olarak bilgilendirmistir. Gézetim Kurulu, bu raporlara ve bilgilere
dayanarak Sirket yonetimini denetlemis ve dnemli ticari islemleri acik gérismelerde ayrintili
olarak ele almigtir.

Gozetim Kurulu, 2023/2024 mali yilinda yasal ve kanuni goérevlerini dért toplanti ile yerine
getirmistir. Bu toplantilara Goézetim Kurulu dyelerinin tamami katilmistir. Yénetim Kurulu'na
Sirket'in stratejik yonldnin yani sira sirketin ekonomik ve sosyal cevresindeki genisleme ve
degisiklikler hakkinda tavsiyelerde bulunmaya 6zel 6nem verilmistir.

Gozetim Kurulu, Sirket'in ¢ok gulgli organik blyUmesinin farkindadir. Goézetim Kurulu,
toplantilarinda bu biliyiimeyi ve etkilerini incelemis, Havayolu Ikram Hizmetleri, Uluslararasi
Organizasyon Ikram Hizmetleri ve Restoranlar, Yolcu Salonlari ve Oteller béliimlerindeki giiclii
satis ve gelir performansinin yani sira Yonetim Kurulu ile ilgili firsatlari ve zorluklari tartismistir.
Ozellikle DELTA Air Lines ile is faaliyetlerinin genisletiimesi ve bu yil ABD'de ilk kez Austin,
Miami ve Las Vegas'ta ¢ Formula 1 Grand Prix'sinin dizenlenmesi nedeniyle sirketin A.B.D.'de
daha da genislemesine 6zellikle dikkat edilmistir. Goézetim Kurulu ayrica Yoénetim Kurulu ile
Viyana'daki Demel amiral gemisi madazasl igin yeni perakende ve kahve evi konseptini
goriismus olup, gelistirme firsatlarini tartismistir. Yapay zeka alanindaki gelismeler ve Sirket
icin ortaya cikan firsatlar ve riskler de tartisiimistir.

1 Eyldl 2023 tarihi itibariyle DO & CO Aktiengesellschaft Yonetim Kurulu, Gézetim Kurulu'nun
aldigi karar dogrultusunda bes Uyeye cikariimistir. Gozetim Kurulu, Yonetim Kurulu'ndaki bu
genislemeyi, Sirket'in baylmesi ve kiiresel genislemesi icin gelecede yonelik énemli bir adim
olarak gérmektedir.

Go6zetim Kurulu Baskani ve Yénetim Kurulu Baskani dizenli olarak Sirket'in gelisiminin kilit
yonlerini tartismaktadir.

Denetim Komitesi, 2023/2024 mali yilinda toplam (¢ kez toplanmistir. Denetim Komitesi,
24 Haziran 2024 tarihli toplantisinda DO & CO Aktiengesellschaft'in yillik finansal tablolarini,
kar dagitim teklifini, faaliyet raporunu, konsolide kurumsal yonetim raporunu ve konsolide
surdirulebilirlik raporunu, konsolide finansal tablolari ve Grup ydnetim raporunu incelemis ve
yillik finansal tablolari kabul edilmek tzere hazirlamistir.

Denetim Komitesi 6zellikle muhasebe stirecini, i¢ kontrol sistemini, risk ydnetim sisteminin
etkinligini ve i¢ denetim sistemini de izlemis ve takip etmistir.

Aday Godsterme Komitesi 2023/2024 mali yilinda bir toplanti gerceklestirmistir. Aday Goésterme
Komitesi, tanimlanan atama prosedirl dogrultusunda ve uygun dederlendirmelerin ardindan
M. Serdar Erden, Johannes Echeverria ve Bettina Hoéfinger'in Yonetim Kurulu Uyesi olarak
atanmasini ve Yonetim Kurulu Uyeleri Attila Dogudan ve Attila Mark Dodgudan'in gorev
stirelerinin erken uzatilmasini Denetim Kuruluna teklif etmistir.

Ucretlendirme Komitesi 2023/2024 mali yilinda (¢ kez toplanmis ve Icra Kurulu lyelerinin sabit
ve dedisken Ucretlerini ele almistir.

Sirddrdlebilirlik Komitesi, 2023/2024 mali yilinda "Cevre, Sosyal ve Yonetisim" alanindaki
sorumluluklarini yerine getirmek ve g6zden gecirmek igin iki toplanti gerceklestirmistir.
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DO & CO, gectigimiz mali yilda 6nemli bir ilerleme kaydetmis ve bu ilerleme yatirimci notlarina
da 6nemli 6lgide yansimistir. ESG Komitesi toplantilarinda, Grubun mevcut ve gelecekteki
faaliyetlerinin yani sira, yasal cerceve, 6zellikle raporlama ile ilgili yeni dizenlemeler, Sirket'in
rekabet glici ve sosyal sorumluluk ile ilgili hedefleri ve bunlarin nasil uygulanacadi da
dederlendirilmis ve tartisiimistir.

DO & CO Aktiengesellschaft'in 31 Mart 2024 tarihli yilhik finansal tablolari, dipnotlari ve yonetim
raporu ile birlikte Avusturya Muhasebe Mevzuati'na uygun olarak hazirlanmis ve KPMG Austria
GmbH Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft tarafindan denetlenmis ve olumlu
gorus verilmistir. Denetgi, Denetim Yonetmelidi'nin 11. maddesi uyarinca ek raporu Denetim
Komitesi'ne sunmus ve denetim sonuglarini yazili olarak bildirmistir. Denetim Kurulu, Yonetim
Kurulu'nun denetim bulgularina iliskin raporunu kabul etmis ve 2023/2024 yillik mali tablolarini
onaylamistir. Bunlar béylece AktG Madde 96 (4) uyarinca kabul edilmistir.

Notlar da dahil olmak lGzere 31 Mart 2024 tarihli konsolide finansal tablolar, AB tarafindan
kabul edilen Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarina (UFRS) ve Avusturya Ticaret
Kanunu'nun (UGB) 245a maddesinin ek gerekliliklerine uygun olarak hazirlanmis ve Grup
yobnetim raporu ile  birlikte KPMG Austria GmbH  Wirtschaftsprifungs- und
Steuerberatungsgesellschaft tarafindan denetlenmistir. Denetgi, Denetim Ydnetmeligi'nin
11. Maddesi uyarinca ek raporu Denetim Komitesi'ne sunmus ve konsolide finansal tablolarin
denetim sonuglari hakkinda yazili olarak rapor vermistir. Denetcinin goéristne gére, konsolide
finansal tablolar, DO & CO Aktiengesellschaft Grubu'nun 31 Mart 2024 tarihi itibariyle finansal
durumunu ve 2023/2024 mali yilina iliskin finansal performansini ve nakit akislarini tim énemli
yonleriyle gercege uygun bir sekilde sunmaktadir. Gozetim Kurulu, denetim raporunu
onaylamistir.

Gozetim Kurulu ayrica Yonetim Kurulu'nun DO & CO Aktiengesellschaft'in karinin dagitiimasina
iliskin 6nerisini gézden gecirmistir. Dagitilabilir 16.499.388,59 Avro tutarindaki kardan, hisse
basina 1,50 Avro temetti daditiimasi ve kalan dagitilabilir karin yeni bir hesaba aktariimasi igin
25 Temmuz 2024 tarihinde yapilacak olan Yillik Genel Kurul'a bir teklif sunulacaktir. Temetti
0deme tarihi 16 Ocak 2025 olarak énerilmigtir. Bdylece COVID siibvansiyonlarinin zarar telafisi
veya zarar tazminati olarak yeniden siniflandiriimasina iliskin @st sinir ydnergelerinin
gereklilikleri 31 Arallk 2024 tarihine kadar temettil dagditilmayarak karsilanmis olacaktir.
Onerilen kar dagitimi, DO & CO Aktiengesellschaft'a, kar daditiminin 2025 yihna kadar
gergeklesmeyecedi ve ilimli bir temetti ve kar dagitim politikasini temsil edecedi igin,
gerektiginde ilgili yeniden siniflandirma basvurusunu sunma imkani verecektir. Kar pay! alma
hakkina sahip hisse senedi sayisi, hisse senedine doénustlrllebilir tahvil sahiplerine hisse
senedi ihrac edilmesi nedeniyle Genel Kurul tarihine kadar degisebilir. Bu durumda kar
dagitimina iliskin teklif, Genel Kurul tarihinde kar payi alma hakkina sahip hisse senedi sayisina
gdre belirlenecektir.

UGB 267b maddesi uyarinca konsolide Kurumsal Yénetim Raporu'nun denetimi ve DO & CO
Aktiengesellschaft'in 2023/2024 mali yilinda Avusturya Kurumsal Yonetim Kanunu kurallarina
uygunlugunun dederlendirilmesi Dr. Ullrich Saurer, hba Rechtsanwélte GmbH tarafindan
gergeklestirilmistir. Bu incelemeler, DO & CO'nun 2023/2024 mali yilinda Avusturya Kurumsal
Yonetim Kanunu'nun kurallarina uydugunu goéstermektedir.

Denetim Kurulu ayrica faaliyetlerine iliskin bir dederlendirme gergeklestirmistir. Bunun
sonuglari 24 Haziran 2024 tarihli Denetim Kurulu toplantisinda ayrintili olarak tartisilmistir.

"Kalite, yenilikcilik ve galisanlar" kurumsal dederleri, Sirket'in temellerini olusturmaktadir ve
2023/2024 mali yilinda da sirketin rakipsiz basarisinin temelini olusturmustur. Gézetim Kurulu,
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DO & CO'nun tim birimlerinin yonetimine ve 6zellikle galisanlarina, Ustin kisisel bagliliklari ve
vazgecilmez kalite arayislari igin tesekkir etmektedir.

Viyana, 24 Haziran 2024 Dr. Andreas Bierwirth
Gozetim Kurulu Baskani
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Anahtar Figiirler Sozliagi

milyon TL 4.732,28
FVOK M %

OK Marji (%) Ugtinci Taraflardan EIde Edilen Gelirler milyon TL 63.405,86
Diizeltilmis Ozsermaye + Ozsermaye milyon TL 11.378,61
milyon TL - Teklif Edilen Temettl milyon TL 0,00
Ozkaynak Karlilik Vergi Sonrasi Kar milyon TL 2.572,93
Orani - % @ Duzeltilmis Sermaye 1 milyon TL 9.177,33

+ Ticari Borgl milyon TL 17.183,52

Net Borglar milyon TL cart Sorglar i !
- Nakit ve Nakit Benzerleri milyon TL 9.642,98
Borg / Ozkaynak Orani Net Borglar milyon TL 7.540,55
(%) Diizeltiimis Ozsermaye milyon TL 11.378,61

+ Donen Varliklar milyon TL 21.057,70

. i - Kisa Vadeli Borglar milyon TL 18.606,65
g’\?ltyi)sr:e‘lt'rl?e Sermayesi - Nakit ve Nakit Benzerleri Fazlasi milyon TL 8.374,86
Satis Amagli Elde Tutulan Varliklar milyon TL 0,00

- Teklif Edilen Temettl milyon TL 0,00

Hisse Basina Kazang Konsolide Kar milzr:)lryl'rl; 2.307,80

Hisse Senedi Adeti adet 10,61

Fiyat-Kazang Orani Donem Sonu Degeri (Kapanis Kuru) 4.823,10

(P/E) Hisse Basina Kar 217,61

milyon TL 4.732,28

Duizeltilmis FVOK - Yatinm Amagl Elde Tut;li?;l GG:Ri/rr;menkullerden Elde Edilen milyon TL 0,00
milyon TL .

+ Yatinm Amagli Elde Tutulan Gayrimenkullerden milyon TL 0,00

Kaynaklanan Giderler

Kullanilan Sermayenin Diizeltilmis FVOK milyon TL 4.732,28
Getirisi (KSG) - % @ Kullanilan Sermaye 1 milyon TL 15.889,53
1 ... Son dért geyregin dénem sonu bakiyeleri ve ilgili dénemin dénem basi bakiyesinin ortalamasi alinarak hesaplanmigtir.

*Onceki yilin rakamlari UMS 8 uyarinca yeniden diizenlenmistir. Daha fazla bilgi igin litfen konsolide finansal tablolara iliskin notlarin 4. bslimiine bakiniz.

Mali Yil
2022/2023*

%10,1
%6,0
%3,5

6.906,50

%19,8

%?20,8

17.774,13

9578,91

1,92

%138,7

7.205,96

-520,06

2864,71

119,90

117,38

31,27

%27,3

2986,85

16.183,08

%17,8

51



	Cover
	İÇİNDEKİLER
	Mali Yılı Konsolide Faaliyet Raporu
	1. Öne Çıkan Gelişmeler
	2. DO & CO Grubu’nun UFRS’ye Göre Temel Göstergeleri
	3. Ekonomik Ortam
	4. İş Gelişimi
	4.1. Satışlar
	4.2. Gelir
	4.3. Bilanço
	4.4. Çalışanlar
	4.5. Araştırma ve Geliştirme
	4.6. Finansal Olmayan Performans Göstergeleri
	4.7. Havayolu İkram Hizmetleri
	4.8. Uluslararası Organizasyon İkram Hizmetleri
	4.9. Restoranlar, Yolcu Salonları & Oteller
	4.10. Hisse Senedi / Yatırımcı İlişkileri

	5. Genel Görünüm
	6. Fırsat ve Risk Yönetimi
	7. İç Kontrol Sistemi

	Kurumsal Yönetim Raporu
	1. Kurumsal Yönetim Kanunu’na Dair Taahhüt
	2. Yönetim Kurulu
	3. Gözetim Kurulu
	4. Çeşitlilik
	5. Kadınların Yönetim Kurulu’nda, Gözetim Kurulu’nda ve Yönetim  Kadrosunda Yer Almasının Teşvik Edilmesine İlişkin Alınan Tedbirler

	Gözetim Kurulu Raporu
	UFRS’ye göre DO & CO Aktiengesellschaft’ın  Mali Yılı Konsolide Finansal Tabloları
	1. Konsolide Finansal Durum Tabloları
	2. Konsolide Kar veya Zarar Tabloları
	3. Konsolide Diğer Kapsamlı Gelir Tabloları
	4. Konsolide Nakit Akış Tabloları
	5. Konsolide Özkaynaklar Değişim Tabloları

	Konsolide Finansal Tablolarına İlişkin Notlar
	1. Genel Açıklamalar
	2. Yeni veya değişikliğe uğrayan UFRS’lerin etkileri
	2.1. Yeni ve değiştirilmiş standartlar ve yorumlar
	2.2. UFRS’de yapılacak olan değişiklikler ve yorumlar

	3. Yüksek Enflasyonlu Ülkelerde Finansal Raporlama Standardı
	4. UMS 8'e Göre Düzeltmeler
	5. Önemli Muhasebe Politikalarının Özeti
	5.1. Konsolidasyon
	5.1.1. Konsolidasyon Kapsamı
	5.1.2. Konsolidasyon Kapsamındaki Değişiklikler
	5.1.3. Konsolidasyona İlişkin Esaslar

	5.2. Yabancı Para Çevrim Farkları
	5.3. Muhasebe Politikaları
	5.4. Önemli İhtiyari Kararlar ve Tahminler

	6. Konsolide Finansal Durum Tablolarına İlişkin Dipnotlar
	6.1. Maddi Olmayan Duran Varlıklar
	6.2. Maddi Duran Varlıklar
	6.3. Özkaynak Yöntemi ile Değerlenen Yatırımlar
	6.4. Diğer Uzun Vadeli Finansal Varlıklar
	6.5. Stoklar
	6.6. Ticari Alacaklar
	6.7. Diğer Finansal Olmayan Varlıklar (Kısa Vadeli)
	6.8. Nakit ve Nakit Benzerleri
	6.9. Satış Amaçlı Elde Tutulan Varlıklar / Satış Amaçlı Elde Tutulan Varlıklara İlişkin Yükümlülükler
	6.10. Özkaynaklar
	6.11. Dönüştürülebilir Tahviller
	6.12. Diğer Uzun Vadeli Finansal Borçlar
	6.13. Uzun Vadeli Karşılıklar
	6.14. Cari Dönem Vergisi ile İlgili Yükümlülükler
	6.15. Diğer Kısa Vadeli Finansal Borçlar
	6.16. Ticari Borçlar
	6.17. Kısa Vadeli Karşılıklar
	6.18. Diğer Kısa Vadeli Yükümlülükler

	7. Konsolide Kar veya Zarar Tablolarına İlişkin Dipnotlar
	7.1. Satışlar
	7.2. Esas Faaliyetlerden Diğer Gelirler
	7.3. Ticari Mal Maliyeti
	7.4. Personel Giderleri
	7.5. Esas Faaliyetlerden Diğer Giderler
	7.6. Özkaynak Yöntemi Kullanılarak Muhasebeleştirilen Yatırımlardan Elde Edilen Kazançlar
	7.7. Amortisman / İtfa Payları ve Değer Düşüklüğü Giderleri
	7.8. Finansman Gelirleri ve Giderleri
	7.9. Dönem Vergi Gideri
	7.10. Pay Başına Kazanç
	7.11. Kar Dağıtımı Teklifi

	8. Konsolide Nakit Akış Tablosuna İlişkin Açıklamalar
	9. Bölümlere Göre Raporlama
	10. Diğer Bilgiler
	10.1. Şarta Bağlı ve Finansal Yükümlülükler
	10.2. Kiralama İşlemleri
	10.3. Finansal Araçlar
	10.4. Bilanço Tarihinden Sonraki Olaylar (İlave Rapor)
	10.5. İlişkili Taraf Açıklamaları
	10.6. İştirakler ve Bağlı Ortaklıklar Tablosu
	10.7. Üst Yönetim


	Bağımsız Denetçi Raporu
	Avusturya Sermaye Piyasası Kanunu’nun 124. Maddesine Göre Yönetim Beyanı
	Anahtar Figürler Sözlüğü



